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INTRODUCCIÓN 
 
En cumplimiento con la normatividad federal, estatal y municipal en materia de planeación, programación, seguimiento y evaluación de las políticas públicas y programas derivados del 

Plan Municipal de Desarrollo vigente, la cual se plasma en la Ley Federal de Planeación, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Constitución Política del Estado de Yucatán, Ley de 

Planeación para el Desarrollo del Estado de Yucatán, Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Público del Municipio de Mérida, Reglamento de Planeación para el Desarrollo del 

Municipio de Mérida y demás reglamentación aplicable, se presenta el presente documento que contiene los avances del PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 en el segundo 

año de la presente administración municipal.  

 

Después de transcurrido un año muy difícil como lo fue el 2020, en dónde, como todos sabemos vivimos y seguimos viviendo un tiempo de grave crisis en la salud pública, ocasionada 

por la pandemia del COVID-19, así como también el impacto de varios fenómenos naturales, Fue necesario hacer frente a esta emergencia sanitaria creando programas urgentes y 

necesarios para preservar la salud, seguridad y economía de los habitantes del Municipio. Es así que en agosto de 2020,  realizamos la modificación del Plan Municipal de Desarrollo 

2018-2021, de manera general se modificó el 21.18 % de total de la líneas de acción, esta modificación se realizó con el objetivo de jerarquizar programas, reorientar presupuestos y 

alinear la administración municipal a fin de atender las necesidades estratégicas; es decir, fortalecer la política pública de resiliencia para recuperar las capacidades municipales y hacer 

frente a los impactos de la contingencia sanitaria, que contribuyan a la reactivación de la ciudad y el establecimiento de la Nueva Normalidad. 

Los ejes prioritarios del PMD son:  

ǣ Eje I: MÉRIDA con Futuro Próspero  
ǣ Eje II: MÉRIDA con Futuro Sustentable 
ǣ Eje III: MÉRIDA con Futuro Incluyente 
ǣ Eje IV: MÉRIDA con Futuro Seguro 
ǣ Eje V: MÉRIDA con Futuro Funcional 
ǣ Eje VI: MÉRIDA con Futuro Innovador 
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Asimismo, cuenta con siete ejes transversales que orientan y dan contenido a la actuación del Ayuntamiento de Mérida: 
 
ǣ Perspectiva de género  
ǣ Respeto a los derechos humanos 
ǣ Gobernanza y participación ciudadana 
ǣ Desarrollo sostenible 
ǣ Resiliencia urbana  
ǣ Accesibilidad universal  
ǣ Transparencia y rendición de cuentas 
ǣ  

Dimos seguimiento al Sistema de Evaluación de Desempeño y el Programa de Seguimiento y Cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, a través del Sistema de Evaluación del 

Desempeño y Matriz de Indicadores por Resultados, que da certidumbre de que los programas, proyectos y acciones se realicen de acuerdo con lo establecido, determinando el grado de 

cumplimiento de las estrategias y líneas de acción, mediante la vinculación del proceso presupuestario con las actividades de planeación. 

 

Es importante subrayar que en cumplimiento al artículo 28 de la Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de Yucatán y al artículo 29 del Reglamento de Planeación para el 

Desarrollo del Municipio de Mérida, que señala que los planes de desarrollo municipal deberán estar alineados al Plan Estatal de Desarrollo y a los programas de mediano plazo, 

realizamos la alineación de 65 de 69 estrategias del PMD que tienen competencia municipal en el PED, es decir un 94 %. 

 

Comprometidos con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la AGENDA 2030, en el Ayuntamiento de Mérida planteamos con un enfoque local un eje transversal y trascendental del 

Plan Municipal de Desarrollo, el DESARROLLO SOSTENIBLE, que afirma: ǵQ´ !ÕÊìÆ´ Ƭƪƭƪ û´þ´ Êæ 3Êā´þþñææñ lñāĆÊìÚÀæÊǚ ´ûþñÀ´Æ´ Êì āÊûĆÚÊëÀþÊ ÆÊ ƬƪƫƯ ûñþ æ´ !ā´ëÀæÊ´ BÊìÊþ´æ ÆÊ æ´ā 

Naciones Unidas, será nuestra guía para establecer una visión transformadora hacia la sostenibilidad económica, social y ambiental, con el fin de satisfacer las necesidades de las 
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generaciones presentes sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las propias. El desarrollo sostenible será uno de los ejes transversales más 

ÚëûñþĆ´ìĆÊā āñÀþÊ Êæ Áĉ´æ æ´ ´ÆëÚìÚāĆþ´ÁÚòì ëĉìÚÁÚû´æ ´þĆÚÁĉæ´þµ Ġ ´æÚìÊ´þµ āĉā ûñæÜĆÚÁ´ā ûĊÀæÚÁ´āǶǙ 

 

El gran reto de la Agenda 2030 es su implementación en el contexto local, por tanto, hemos realizado un esfuerzo conjunto con la autoridad estatal para alinear los ODS de la Agenda con 

los objetivos, estrategias y líneas de acción del Plan Municipal de Desarrollo, lo que permite identificar el cumplimiento de los ODS a través de los indicadores de los programas 

contenidos en el Plan. 

 

Tenemos la esperanza y la certeza de que vamos a salir adelante, porque eso sí, no nos vamos a rendir, vamos a continuar recuperándonos de los impactos de la pandemia y aprovechar 

la oportunidad de convertirnos en una Mérida de 10. 

 

 

LIC. RENÁN ALBERTO BARRERA CONCHA 

PRESIDENTE MUNICIPAL DE MERIDA  
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EJE 1. 
MÉRIDA con Futuro Próspero  
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Eje I. MÉRIDA con Futuro Próspero 

 
Objetivo General (FIN): 
Contribuir a elevar el nivel de vida de los habitantes del municipio a través del desarrollo y disfrute de una cultura competitiva y sustentable. 
 
Subeje: Economía Rural Sustentable 
 
Objetivo: Facilitar la generación de empresas y el uso sostenible de los recursos en las comisarías de Mérida de acuerdo con su vocación, así 
como apoyar el desarrollo de las competencias de sus habitantes. 
 
Estrategia: Fortalecer la preservación de la Reserva Cuxtal mediante el beneficio directo para los habitantes. 
 
 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Fortalecimiento de 
las capacidades y 
competencias de los 
habitantes de la 
Reserva Cuxtal, a 
través de un 
programa de 
Capacitación de 

 
 
Promover el uso 
sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres, 
luchar contra la 
desertificación, 

De aquí a 2020, 
asegurar la 
conservación, el 
restablecimiento y 
el uso sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres y los 
ecosistemas 

A través de esta línea se 
incrementa la calidad de 
vida de la población local, 
promoviendo la 
conservación de los 
recursos naturales, a 
partir de diversas 
acciones 

Funcionamiento de la 
empresa Paramunicipal 
Reserva Cuxtal 

Porcentaje de 
habitantes 
capacitados 

 
 70%  
 
 
. 

 
 
 50%  
 
 
 
 
 

Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Agroecología para la 
generación de 
productos y 
servicios acordes a 
la vocación de la 
zona, considerando 
ampliamente a las 
mujeres. 

detener e invertir 
la degradación 
de las tierras y 
frenar la pérdida 
de la diversidad 
biológica 

interiores de agua 
dulce y sus 
servicios, en 
particular los 
bosques, los 
humedales, las  
montañas y las 
zonas áridas, en 
consonancia con las 
obligaciones 
contraídas en virtud 
de acuerdos 
internacionales 

interinstitucionales 
vinculantes, que permiten 
reorientar la conservación 
de los recursos dentro de 
una perspectiva de 
beneficio social. Esto se 
logra mediante la 
vinculación con diferentes 
actores que convergen en 
nuestro territorio  y que 
promueven proyectos, 
acciones que impulsan 
procesos participativos y 
organizativos, en 
particular, en el 
conocimiento, promoción 
y desarrollo de estrategias 
sociales. 

Implementación de 
mecanismos de 
difusión y 
promoción de los 
servicios y 
actividades que se 
realizan en la 
Reserva de Cuxtal. 

Proteger, 
restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas 
terrest res, 
gestionar 
sosteniblemente 

De aquí a 2020, 
asegurar la 
conservación, el 
restablecimiento y 
el uso sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres y los 
ecosistemas 

Para este segundo año. Se 
implementaron mejores 
estrategias de difusión 
por lo que tuvo un alcance 
mayor las redes sociales, 
llegando a más número de 
seguidores. Se 
incrementó a 5 373 

Funcionamiento de la 
empresa Paramunicipal 
Reserva Cuxtal 

Porcentaje de 
personas 
impactadas 

6 mil seguidores 
en Facebook y 
1000 en 
Instagram 

89.99%  y  
Instagram es 
el 69%. 

Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

los bosques, 
luchar contra la 
desertificación, 
detener e invertir 
la degradación de 
las tierras y 
detener la pérdida 
de biodiversidad 

interiores de agua 
dulce y sus 
servicios, en 
particular los 
bosques, los 
humedales, las  
montañas y las 
zonas áridas, en 
consonancia con las 
obligaciones 
contraídas en virtud 
de acuerdos 
internacionales 

seguidores en Facebook 
en un y 690 en Instagram. 

Desarrollo de 
esquemas para el 
pago de servicios 
ambientales a los 
habitantes de la 
Reserva de Cuxtal. 

Proteger, 
restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas 
terrestres, 
gestionar 
sosteniblemente 
los bosques, 
luchar contra la 
desertificación, 
detener e invertir 
la degradación de 

De aquí a 2020, 
asegurar la 
conservación, el 
restablecimiento y 
el uso sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres y los 
ecosistemas 
interiores de agua 
dulce y sus 
servicios, en 
particular los 
bosques, los 

Definición de programas 
potenciales en el pago por 
servicios ambientales. 

Funcionamiento de la 
empresa Paramunicipal 
Reserva Cuxtal 

Porcentaje de 
proyectos y 
recursos ejercidos 
en las comunidades 
con beneficio 
socioeconómico 

35% 20% 
Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

las tierras y 
detener la pérdida 
de biodiversidad 

humedales, las  
montañas y las 
zonas áridas, en 
consonancia con las 
obligaciones 
contraídas en virtud 
de acuerdos 
internacionales 

Establecimiento de 
redes de 
colaboración, 
programas y 
acciones de 
coordinación 
interinstitucional 
para la preservación 
y uso sostenible de 
la Reserva de Cuxtal. 

Proteger, 
restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas 
terrestres, 
gestionar 
sosteniblemente 
los bosques, 
luchar contra la 
desertificación, 
detener e invertir 
la degradación de 
las tierras y 
detener la pérdida 
de biodiversidad 

De aquí a 2020, 
asegurar la 
conservación, el 
restablecimiento y 
el uso sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres y los 
ecosistemas 
interiores de agua 
dulce y sus 
servicios, en 
particular los 
bosques, los 
humedales, las  
montañas y las 
zonas áridas, en 
consonancia con las 
obligaciones 

La Reserva Cuxtal ha 
generado diversas 
actividades de 
vinculación, proyectos y 
fondos   para conocer la 
situación actual de la 
Reserva y para la toma de 
decisiones en proyectos 
que beneficiarían a la 
población perteneciente a 
esa zona. Asimismo, 
participamos con 
instituciones 
gubernamentales, 
educativas, tecnológicas y  
ambientales, que han 
aportado conocimiento y 
apoyo para crear criterios 

Funcionamiento de la 
empresa Paramunicipal 
Reserva Cuxtal 

Porcentaje de 
seguimiento de 
proyectos 

90% 50% 
Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

contraídas en virtud 
de acuerdos 
internacionales 

de mejora de las 
comunidades y del medio 
ambiente, entre las que 
sobresalen proyectos con 
la Facultad de 
Arquitectura de la 
Universidad Autónoma de 
Yucatán, la Universidad y 
Marista de Mérida. 
Desafortunadamente, la 
dinámica de la gestión de 
proyectos con las 
instituciones académicas 
se vio frenada por la 
contingencia al cambiar 
los planes de estudio y los 
alcances de los 
estudiantes y profesores-
investigadores 

Incremento de la 
capacidad operativa 
para el monitoreo y 
vigilancia de la 
Reserva de Cuxtal. 

Proteger, 
restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas 
terrestres, 
gestionar 

De aquí a 2020, 
asegurar la 
conservación, el 
restablecimiento y 
el uso sostenible de 
los ecosistemas 
terrestres y los 

Realizamos recorridos 
periódicos para el 
monitoreo y vigilancia en 
la zona que comprenden 
la Reserva Ecológica 
Cuxtal, cuyo objetivo  es 
prevenir diferentes actos 

 
 
 
 
 
Funcionamiento de la 
empresa paramunicipal 

 
 
 
 
Porcentaje de 
impactos negativos 
medioambientales 

 
 
 
 
 
 
90% 

 
 
 
 
 
 
90% 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sosteniblemente 
los bosques, 
luchar contra la 
desertificación, 
detener e invertir 
la degradación de 
las tierras y 
detener la pérdida 
de biodiversidad 

ecosistemas 
interiores de agua 
dulce y sus 
servicios, en 
particular los 
bosques, los 
humedales, las  
montañas y las 
zonas áridas, en 
consonancia con las 
obligaciones 
contraídas en virtud 
de acuerdos 
internacionales 

ilícitos ambientales como 
los cambios  de uso de 
suelo sin autorización, 
incendios forestales, caza 
furtiva, saqueo de aves 
canoras y tiraderos de 
basura. Dichas acciones 
se requieren para 
preservar la biodiversidad 
y mantener la captación 
del agua que suministra a 
la ciudad de Mérida ante 
presiones humanas o 
naturales que pudieran 
poner en riesgo su 
permanencia a largo 
plazo. Además, realizamos 
la limpieza y la 
restauración de las zonas 
de la Reserva de Cuxtal 
con mayor acumulación 
de Residuos Sólidos 
Urbanos e industriales, 
detectando que entre la 
acumulación 
predominaron 

Reserva Cuxtal evitados Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

principalmente 
electrodomésticos, cuyos 
materiales contienen 
metales altamente 
tóxicos que ocasionan la 
contaminación del suelo y 
el agua, por su infiltración 
con la lluvia al manto 
acuífero.  Estás acciones 
de limpieza fomentan la 
conciencia en la población 
para respetar el medio 
ambiente, el cuidado y 
evitar su contaminación 
que pueden provocar 
problemas de salud 
pública. 

 
 
Estrategia: Fomentar el desarrollo sustentable de los habitantes y comisarías del municipio. 
 

LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 



 

14 

 

LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Fortalecimie
nto de las 
capacidades 
y 
competencia
s de los 
habitantes de 
las 
comisarías 
para la 
generación 
de productos 
y servicios 
acordes a la 
vocación de 
las zonas 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Cursos de capacitación 
impartidos a los 
ciudadanos de las 
comisarías, para el 
desarrollo de sus 
proyectos productivos por 
medio del programa 
fortalecer para crecer 

Fortalecer para crecer 
en tu comisaría 
 
 

Porcentaje de 
alumnos 
capacitados que se 
emplearon y/o auto 

20 10 Desarrollo 
Económico y Turismo 
 

Número de cursos 
impartidos en las 
comisarías. 

20 20 

Emprendedores que 
recibieron la capacitación 
del programa fortalecer 
para crecer. 

Número de 
emprendedores 
capacitados. 

100 50 

En este segundo año de la 
administración se 
realizaron 25 talleres en las 
sedes de las bio-fábricas, 
para capacitación de los 
productores aledaños en la 
elaboración de insumos 
orgánicos. Participaron 146 

Círculo 47 Porcentaje de 
comisarías 
productivas 
participantes en las 
capacitaciones 

30 comisarías 
(70%) 

83% Desarrollo Social 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

productores y estudiantes 
de 21 comisarías de Mérida.  
b) Capacitación en buenas 
prácticas productivas, 
inocuidad y costeos, a los 
grupos de cunicultores, 
productoras de tortillas a 
mano, cerdo pelón, pavos y 
pollos. 
c) Realización de un 
diplomado de 
herramientas de 
educación popular y 
trayecto formativo de 8 
sesiones, dedicado a 
jóvenes promotores líderes 
de las comisarías de 
Mérida. El diplomado fue 
impartido por la agencia de 
desarrollo rural CEDES. d) 
Implementación de una 
serie de capacitaciones 
on-line para los 
productores, se han 
realizado dos,  "Valor 
agregado a los productos 
lácteos: elaboración de 
crema y mantequilla", 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

realizado en la granja 
caprina "El Regalo" en la 
comisaría de Tahdzibichén, 
impartido por el CIATEJ y; 
la segunda realizada en la 
granja de Dzoyaxché e 
impartida por el Dr. Raúl 
Sansor de la Asociación 
Mexicana de Criadores de 
Cerdos de Origen Ibérico 
de la Península de Yucatán 
(AMCCOIPY). La temática 
fue sobre la importancia de 
la castración de los cerdos 
y el procedimiento para 
realizarlo adecuadamente 

Implementaci
ón de 
mecanismos 
de difusión y 
promoción de 
los servicios y 
actividades 
que se 
realizan en 
las 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 

Se han realizado 
publicaciones en redes 
sociales y página web 
promoviendo actividades y 
eventos dentro de 
comisarias como las rutas 
de Xcunyá, Cholul, 
Ixmatkuill, Noc-hac, 
Dzoyaxche. 

Fortalecer para crecer 
en tu comisaría 

Porcentaje de 
alumnos 
beneficiados con los 
espacios de 
exposición y venta. 

80% 90%  
Desarrollo 
Económico y Turismo 

Imagen turística de 
Mérida 

Porcentaje de 
alumnos que 
terminan el curso de 
capacitación 

35 28 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

comisarías. el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Apoyo a los 
habitantes de 
las 
comisarías 
para el 
desarrollo de 
proyectos, 
productos y 
servicios en 
concordancia 
con la 
vocación de 
cada zona 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Se proporcionó material 
para el inicio de los cursos 
de manualidades, corte y 
confección y cultora de 
belleza con el fin de 
elaborar las primeras 
muestras de los productos, 
este se distribuyó entre los 
participantes de los cursos 
en las comisarías de: 
Chichi Suárez, Xcumpich, 
Texán Cámara, Tzacala, 
Sitpach y Dzitya. 
Comisarías que están 
contempladas en el 
programa institucional 

Capacitación Laboral 
en tu Comisaría 

Porcentaje de 
participación en el 
cursos de 
capacitación 

100% 100%  
Desarrollo 
Económico y Turismo 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

a) Elaboración de videos de 
difusión con redes y el 
equipo de comunicación 
del Ayuntamiento.                                                                 
b) Difusión de los 
productores 
agropecuarios de las 
comisarías, a través del 
Geoportal 
(https://geoportal.merida.
gob.mx/circulo47).                                                                                                 
c) Elaboración de una 
página web, para difundir 
los productos de las 
comisarías y facilitar la 
toma de pedidos de los 
clientes de la iniciativa caja 
del campo 
(https://cajadelcampo.com
.mx/).                                                                
d) Difusión de los rubros 
productivos de las 
comisarías de Mérida, a 
través de una muestra 
gastronómica realizada en 
el evento de lanzamiento 
conjuntamente con 7 chefs 
de Mérida. 

Círculo 47 Actualización del 
censo agropecuario 
de productores 

Uno al inicio del 
proyecto y otro al 
final de la 
administración 

100%  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desarrollo Social 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

a) Instalación de 10 bio-
fábricas sede y 1 sub-sede, 
para la elaboración de 
insumos orgánicos de 
calidad y bajo costo. Las 
comisarías sede se 
eligieron de forma 
participativa y en base a 
criterios de selección para 
la sostenibilidad, las 
seleccionadas son 
Chablekal, Sierra Papacal, 
Komchén, Xcunyá, 
Xcanatún, Tixcuytún, 
Santa María Chí, Oncán, 
Dzoyaxché, Dzununcán y 
Tzacalá.                                                                                                                                     
b) Instalación de la granja 
integral demostrativa en la 
comisaría de Chablekal.                                                                               
c) Instalación del módulo 
demostrativo canícula en 
Yaxnic y San José Tzal, con 
un área especial para el 
beneficiado de los 
animales.                                                                         
d) Instalación del módulo 
demostrativo de sistema 

Círculo 47 Estas actividades no 
tienen un indicador. 

N/A N/A 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de riego en las bio-fábricas 
de Tzacalá, Dzununcán y 
Komchén.                                                                                       
e) Instalación del módulo 
demostrativo de tilapias en 
la bio-fábrica de Chablekal.                                                                                                                                             
f) Instalación del módulo 
demostrativo de cerdo 
pelón, en la granja de 
Dzoyaxché.                                                                                                                                 
g) Enlace del programa 
Peso a Peso del Gobierno 
estatal implementado por 
la SEDER, para facilitar la 
comunicación y la 
recolecta de la 
documentación de los 
interesados de las 
comisarías que acompaña 
Círculo 47. Se completaron 
36 solicitudes por un 
monto de $252,898 pesos. 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Vinculación 
con las 
cámaras 
empresariale
s e 
instituciones 
sociales y 
académicas 
para el 
desarrollo de 
las 
comisarías. 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Impartición del programa 
Fortalecer para Crecer, el 
cuál consta de 7 módulos 
de capacitación integral 
para impulsar, orientar y 
capacitar a los 
emprendedores en temas 
de planeación estratégica, 
modelo de negocios, 
operaciones, 
administración del precio, 
herramientas 
administrativas y 
comercialización. 

Fortalecer para crecer 
en tu comisaría 

Porcentaje de 
proyectos 
productivos que 
inician un proceso 
de capacitación 
contra los que 
concluyen el 
proceso. 

80% 45% Desarrollo 
Económico y Turismo 

Se realizó vinculación con 
Universidades para 
implementar actividades y 
eventos que procuren la 
promoción de los insumos 
que se producen en las 47 
comisarías del Municipio 
de Mérida  y promover el 
comercio justo entre la 
comunidad universitaria. 

Sinergia y vinculación 
con organismos 
sociales  
 
 

Informe de 
vinculaciones 
realizadas 

Impactar a la 
población de las 
47 comisarías del 
municipio de 
Mérida, mediante 
la promoción de 
los productos de 
los productores 
de círculo 47, 
vinculándolos 
con el sector 
universitario. 

Ninguno al 
momento. 
Se paró 
este 
proyecto 
debido a la 
contingenci
a. 

Desarrollo social 

Creación de 
la Jornada de 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 

No se realizaron debido a 
que no se aprobó el 

Fortalecimiento de las 
jornadas de empleo en 

Número de jornadas 
de empleo 

2 0 Desarrollo 
Económico y Turismo 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Empleo en 
comisarías 

inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

recurso para la logística y 
traslados a las comisarías y 
debido a la pandemia 
covid-19 se suspendieron 
las jornadas presenciales. 

las comisarias 

Apoyo a la 
colocación de 
los productos 
y/o servicios 
terminados 
del centro de 
emprendedor
es. 

Promover el crecimiento 
económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el trabajo 
decente para todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 

Promoción de los 
productos a través del 
catálogo virtual de 
emprendedores. 

Fortalecer para crecer 
en tu comisaría 

Número de 
productos 
colocados 

10 33 Desarrollo 
Económico y Turismo 
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LÍNEAS DE 
ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

 
 
Subeje: Competitividad Urbana 
 
Objetivo: Fomentar e impulsar entre los habitantes del Municipio una cultura emprendedora sostenible para la creación y desarrollo de empresas 
 
Estrategia: Consolidar el Centro Municipal de Emprendedores e incrementar los servicios y productos que ofrece. 
 
 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Desarrollo de 
programas de 
intercambio 
amplio con centros 
de investigación, 
instituciones 
académicas y 
empresas, tanto 
locales, nacionales 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 

Se realizó una colaboración 
con red concreta para la 
vinculación de 
emprendedores. 

Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Número de 
convenios 

7 1 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

como 
internacionales. 

incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Implementación 
de programas de 
capacitación 
acordes a las 
necesidades de los 
emprendedores y a 
la nueva 
normalidad, 
privilegiando el uso 
de herramientas 
tecnológicas, para 
la implementación 
de las modalidades 
virtuales. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Participación de 
emprendedores en los 
cursos de capacitación 
integral en temas 
administrativos 

Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Total de 
capacitados 

200 200 
 
 
 
 
 
 

Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

 
Gestión de cursos para 
emprendedores el desarrollo 
de sus habilidades y 
competencias que puedan 
aplicar en su negocio. 

Número de 
cursos 

36 60 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Estímulo a 
modelos de 
emprendimiento 
que privilegien la 
sostenibilidad y la 
responsabilidad 
social. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

En beneficio de los 
emprendedores a través del 
CME se realizó la 
convocatoria de tienda 
virtual para promoción de 
emprendedores. 

 
 
 
 
 
Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Número de 
convocatorias 
realizadas 

5.00 1  

 

 

 

Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

Gestión de apoyos 
económicos entregados a los 
emprendedores para la 
formalización de sus 
negocios 

Total de Apoyos 
Otorgados 

100.00 1 

Incremento de la 
capacidad de 
atención del 
Centro Municipal 
de 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 

Atención de ciudadanos que 
acuden al Centro Municipal 
de Emprendedores a pedir 
información. 

Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Número de 
ciudadanos 
atendidos 

80.00 30  
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Emprendedores, 
privilegiando el uso 
de herramientas 
tecnológicas. 

empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 
emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas 
empresas, incluso 
mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

Se realizó la Convocatoria 
#separtedelos100 en 
modalidad virtual para todos 
aquellos emprendedores que 
tuvieran con un proyecto de 
emprendimiento para formar 
parte de la Centro Municipal 
de Emprendedores. 

Número de 
proyectos 
atendidos 

100.00 83  

Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

Impulso a la 
competitividad de 
las Micro, 
Pequeñas y 
Medianas 
Empresas 
(MiPyMes) de 
Mérida. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 

Control de asesorías 
personalizadas para la 
atención de los modelos de 
negocio 

 
 
 
 
 
Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

 
 
 
Total de 
mentarías 

 
 
 
 
415.00 

 
 
 
 
1371 

 

 

 

 

Desarrollo 
Económico y 

Organización de eventos 
pasarela del emprendedor y 
red concreta para la 
exposición de productos y/o 
servicios de los 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas 
empresas, incluso 
mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

emprendedores. Turismo 

Participación de los 
emprendedores en eventos 
de pasarela del emprendedor 
y red concreta para la 
promoción y 
comercialización de sus 
productos y/o servicios 

Eventos 
realizados 

5 2 

Control de asesorías 
personalizadas para la 
atención de los modelos de 
negocio 

Total de 
participantes 

100.00 73 

Organización de eventos 
pasarela del emprendedor y 
red concreta para la 
exposición de productos y/o 
servicios de los 
emprendedores. 

Total de 
mentirías 

415.00 250 

Eventos 
realizados 

5 2 

Participación de los 
emprendedores en eventos 
de pasarela del emprendedor 
y red concreta para la 
promoción y 

Total de 
participantes 

100.00 73 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

comercialización de sus 
productos y/o servicios 
Se desarrolló la convocatoria 
#separtedelos100 para la 
formalización de los 
negocios 

Se desarrolló la 
convocatoria 
#separtedelos10
0 para la 
formalización de 
los negocios 

50% 83% 

Fomento a la 
participación y el 
desarrollo de 
competencias de 
mujeres 
empresarias con el 
programa 
"Fortalecer para 
crecer". 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Aumentar el apoyo 
a la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso mediante 
el Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 

Emprendedoras 
beneficiadas del programa 
fortalecer para crecer. 

Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Número de 
mujeres 
beneficiadas 

150 51 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 



 

30 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Implementación 
del Fondo 
Emergente de 
Recuperación 
Económica de 
Mérida. 

Aumentar el apoyo a 
la iniciativa de ayuda 
para el comercio en 
los países en 
desarrollo, en 
particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica a 
los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 
emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas 
empresas, incluso 
mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

"Se otorgaron créditos a las 
empresa para su 
recuperación económica con 
la finalidad de fomentar el 
empleo, el bienestar social y 
económico   reactivando el 
consumo y por ende el 
desarrollo de la actividad 
económica y cultural en el 
Municipio de Mérida. 

Centro de Atención 
Empresarial 

Monto total de 
crédito 
emergente 
otorgado 

$25,000,000.00 $17,181,501.24 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Implementación 
del Programa 
Emergente "Surte 
tu negocio" 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 
emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas 
empresas, incluso 
mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

En el año 2020, se realizaron 
10 eventos para realizar la 
entrega de los apoyos 
directos del programa surte 
tu negocio, canalizados a 
personas con alguna 
actividad productiva, en total 
se entregaron 672 apoyos, en 
general fueron kit"s armados 
por ejemplo: kits de 
jardinería, plomería, 
electricista, albañilería, 
repostería, estilista, así 
como, triciclos, máquinas de 
coser, estufas, 
diversos...cada uno con valor 
promedio de $ 3,500.00. 

Surte tu negocio 
cumplimiento del 
programa 
establecido 

100 100 Desarrollo social 

Implementación 
del Programa 
"Impulsa Mérida" 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 

En el año 2020 se entregaron 
300 créditos del programa 
por contingencia impulsa 
Mérida en actividades como: 

Impulsa Mérida 
cumplimiento del 
programa 
establecido 

100 100 Desarrollo social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

y sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

actividades 
productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 
emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas  

estéticas, tiendas de 
abarrotes, venta de antojitos, 
elaboración de prendas de 
vestir, etc. Por un monto de $ 
1,657.802.00 

Implementación 
del Programa 
"Manos al Campo" 

 
 
 
 
 
 
Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, inclusivo 
y sostenible, el 
empleo pleno y 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de 
puestos de trabajo 
decentes, el 
emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 

En el año 2020 se entregaron 
13 créditos del programa por 
contingencia manos al 
campo en actividades como: 
ovino, caprino, apícola, 
Porcícola y cunicular, por un 
monto de $ 287,357.00 

Manos al campo 
Cumplimiento del 
programa 
establecido 

100 100 Desarrollo social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

productivo y el 
trabajo decente para 
todos 

fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y 
las pequeñas y 
medianas 
empresas, incluso 
mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

 
Estrategia: Desarrollar programas que fomenten y promuevan el desarrollo de oportunidades y competencias de los habitantes del municipio. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 
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Colaboración con 
instituciones 
educativas públicas y 
privadas para generar 
y ofrecer un portafolio 
de cursos de 
capacitación laboral y 
de oficios. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que apoyen 
las actividades 
productivas, la 
creación de puestos 
de trabajo decentes, el 
emprendimiento, la 
creatividad y la 
innovación, y fomentar 
la formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y las 
pequeñas y medianas 
empresas, incluso 
mediante el acceso a 
servicios financieros. 

Se logró que los 
ciudadanos se emplearan 
y/o auto emplearan 
mediante la capacitación 
proporcionada 

Capacitación de oficios 
para el empleo y 
autoempleo 

Porcentaje de 
alumnos 
capacitados que se 
emplearon y/o auto 
emplearon 

80% 32.02% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

Se proporcionaron 
cursos de capacitación 
de Corte y confección, 
Cultora de belleza y 
Manualidades a los 
ciudadanos para que se 
empleen y/o auto 
empleen 

66 38 

Se realizó la promoción 
de los cursos de 
capacitación en medios 
digitales y tradicionales 
para la captación de 
ciudadanos interesados 

50% 77.48% 
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Se gestionaron espacios 
de exposición y venta 
para la ciudadanía 
capacitada 

10 8 

Se proporcionaron 
espacios de exposición y 
venta para la ciudadanía 
capacitada 

35% 97.33% 

Se proporcionaron 
herramientas de 
capacitación a los 
ciudadanos para que se 
empleen y/o auto 
empleen 

80% 72.10% 

Durante el segundo 
semestre del año se 
realizaron las siguientes 
acciones: Se firmó un 
convenio de colaboración 
con el CECATI plantel 61 
para impartir  12 cursos 
de capacitación.                                                                                                                                                 
Se firmó un convenio de 
colaboración con el 
CECATI plantel 169 para 
impartir 2 cursos de 

"Total de cursos 
impartidos a través 
de los convenios. 

 

Porcentaje de 
alumnos 
capacitados que se 
emplearon y/o auto 
emplearon. 

 

6 

 

 

 

 

60% 

 

5 
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capacitación. 

Se logró que los 
ciudadanos se emplearan 
y/o auto emplearán 
mediante la capacitación 
proporcionada. 

Se proporcionaron 
cursos de capacitación 
de Corte y confección, 
Cultora de belleza y 
Manualidades a los 
ciudadanos para que se 
empleen y/o autoempleo 

Se realizó la promoción 
de los cursos de 
capacitación en medios 
digitales y tradicionales 
para la captación de 
ciudadanos interesados.                                                                                                    
Se gestionaron espacios 
de exposición y venta 
para la ciudadanía 
capacitada. 

Se proporcionaron 
espacios de exposición y 
venta para la ciudadanía 
capacitada.                                                                                                                                                                                      

Total de cursos 
impartidos. 

 

Porcentaje de 
alumnos captados 
a través de la 
promoción en 
medios digitales y 
tradicionales. 

 

Total de eventos 
gestionados. 

 

Porcentaje de 
alumnos 
beneficiados con 
los espacios de 
exposición y venta. 

 

 

40 

 

 

 

30% 

 

 

 

 

5 

 

 

 

20% 

 

 

 

 

38 iniciados 

 

 

 

0 

 

 

 

 

0 

 

 

 

0 
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Se proporcionaron 
herramientas de 
capacitación a los 
ciudadanos para que se 
empleen y/o autoempleo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fortalecimiento a la 
Jornada de empleo del 
sector turístico. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

Con la finalidad de ofertar 
las vacantes de las 
empresas del sector 
turístico, se realizaron 
jornadas turística para 
que los encargados de 
recursos humanos 
interactúen con los 
buscadores de un 
empleo, de las  dos 
jornadas realizadas (sept 
019 y Feb 20), se han 
atendieron 338, personas  
y logrado colocar a 33 
personas. 

Vinculación empresarial y 
bolsa de trabajo 

Número de 
jornadas turísticas 

2 2 Desarrollo 
Económico Y 
Turismo 

Fortalecimiento la 
Jornada de empleo 
dirigida al sector 

Promover el 
crecimiento 
económico 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 

Con la finalidad de ofertar 
las vacantes de las 
empresas que necesitan 

Vinculación empresarial y 
bolsa de trabajo 

Jornadas 
universitarias 

2 1 Desarrollo 
Económico Y 
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universitario en 
coordinación con las 
instituciones 
académicas de nivel 
medio superior. 

sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

encaminadas a 
promover 

cubrir lo más pronto 
posible y  ayudar a los 
jóvenes que están en 
busca de un empleo, por 
lo que se realiza la 
jornada de empleo 
universitaria en las 
escuelas  para que los 
encargados de recursos 
humanos interactúen con 
los jóvenes en mismo 
lugar 

Turismo 

Capacitación dirigida a 
los prestadores de 
servicios turísticos, 
privilegiando el uso de 
herramientas 
tecnológicas, para la 
implementación de las 
modalidades virtuales. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

"Se brindan al sector 
cursos de capacitación 
en distintos rubros: 
Certificación de 
Restaurantes 
Ambientalmente 
Responsables, 
Certificación de Eventos 
Sustentables, Foro 
Juvenil para Estudiantes 
de Turismo, Curso de 
actualización para Guías 
de Turistas, y continuidad 
a los proyectos de 
turismo rural en las 
comisarías de Xcunyá y 

Turismo de excelencia Número de cursos 
impartidos 

9 6 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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Chablekal. 

Se coordinó con el 
Gobierno del Estado y 
Facebook México la 
realización del Taller de 
Empresas Turísticas, así 
como cursos de inglés y 
chino mandarín, siendo 
suspendidos 
temporalmente siguiendo 
las instrucciones de la 
autoridad y listos para la 
reactivación cuando el 
semáforo lo indique. 

Dando seguimiento a los 
esfuerzos encaminados a 
dar atención al turismo 
inclusivo se organizó el 
curso básico de Lengua 
de Señas Mexicanas.  " 

Fomento entre los 
habitantes del 
municipio a desarrollar 
una cultura de servicio 
y atención. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

Se lleva a cabo programa 
piloto "Pequeños 
Anfitriones" que busca 
dará conocer la 
importancia del turismo y 
la cultura de servicio en 
niños de 4o y 5o de 
primaria, para que 

Turismo de excelencia Número de niños 
que participan en 
las pláticas 

129 129 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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Estrategia Promover y estimular las iniciativas y emprendimientos ciudadanos. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Impulso a la 
recuperación 
económica, derivada 
de la contingencia del 
COVID-19, así como 
también para el 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

Dentro del programa de 
Microcréditos se beneficiaron 
a 68 negocios por un importe 
de $ 5,500,400.00  con la tasa 
0% por la contingencia del 
COVID y a través del Fondo 

Microcréditos de Mérida Porcentaje de 
negocios que 
mejoran con los 
microcréditos 

85% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

el trabajo 
decente para 
todos 

permee en la sociedad a 
través de la infancia. 
Dicho programa fue 
diseñado con elementos 
dinámicos en una plática 
que se lleva hasta los 
salones escolares y se 
replicó en primarias: 
Distrito Federal y Maria 
Antonia Azcorra, en 
septiembre y diciembre 
2019 respectivamente. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

desarrollo y 
competitividad de 
emprendedores a 
través del 
financiamiento del 
Fondo MICROMER 
EMPRESARIAL, en 
apoyo al micro, 
pequeña y mediana 
empresa. 

empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Empresarial se beneficiaron a 
67 personas por un Monto de $ 
3,633,850.00 con la tasa del 
8%. 

Financiamiento a la 
iniciativa 
emprendedora de la 
mujer a través del 
Fondo MICROMER 
MUJER. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de puestos 
de trabajo decentes, 
el emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 

Dentro del programa de 
Microcréditos y en beneficios 
de  las mujeres  
emprendedores se otorgaron 
créditos para fortalecer sus 
negocios en las áreas de 
habilitación y avío  y 
equipamiento de mobiliario y 
equipo por un importe de 
$1,606,050.00 

Microcréditos de Mérida Porcentaje de 
créditos 
entregados 

85% 100% Desarrollo 
Económico Y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

microempresas y las 
pequeñas y 
medianas empresas, 
incluso mediante el 
acceso a servicios 
financieros. 

Establecimiento de 
un programa de 
financiamiento para 
promover las 
iniciativas y 
proyectos 
agroindustriales con 
criterios sustentables 
(MICROMER VERDE). 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Promover políticas 
orientadas al 
desarrollo que 
apoyen las 
actividades 
productivas, la 
creación de puestos 
de trabajo decentes, 
el emprendimiento, 
la creatividad y la 
innovación, y 
fomentar la 
formalización y el 
crecimiento de las 
microempresas y las 
pequeñas y 
medianas empresas, 
incluso mediante el 

Dentro del programa de 
Microcréditos y con el fin de 
crear oportunidades para 
hacer uso más eficiente de los 
recursos, obtener ahorros 
económicos y acceso a 
certificaciones en temas de 
responsabilidad ambiental y 
social, se ofrece 
financiamiento a las empresas 
para la implementación de 
proyectos sostenibles que 
representan un canal de 
posibilidades y de inclusión 
económica y social en temas 
como la reducción en el 
consumo de energía, la 
renovación o 

Microcréditos de Mérida Porcentaje de 
negocios que 
mejoraron con los 
microcréditos 

83 0 Desarrollo 
Económico Y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

acceso a servicios 
financieros. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

aprovechamiento de 
materiales y recursos. 

 

Estrategia Promover la vinculación y el comercio justo para pequeños productores. 

 
 
LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) 
AGENDA 2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Establecimiento de Promover el Aumentar el apoyo a Publicamos la plataforma Círculo 47, en Reingeniería de la Porcentaje De 100% 100% Tecnologías de 
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espacios y/o 
herramientas 
digitales adecuadas 
para el comercio de 
productos y 
servicios de los 
pequeños y 
medianos 
productores de las 
comisarías y 
colonias de Mérida. 

crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

la iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica 
a los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio 

geoportal.merida.gob.mx/circulo47 
para presentar espacialmente el censo 
agropecuario realizado en 47 
comisarías del municipio de Mérida, 
para dar visibilidad a productores y 
vincularlos con mercados justos. Se 
publicó la aplicación web Geo 
vinculación laboral, 
geoportal.merida.gob.mx/empleo, una 
herramienta de bolsa de trabajo con 
funcionalidad de búsqueda espacial. 

plataforma geoportal y 
sus Apis para consumir 
datos geoespaciales 

Cumplimiento la Información 

Promover el crecimiento económico 
sostenido, inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y productivo y el trabajo 
decente para todos 

Consolidar el Centro 
Municipal de 
Emprendedores 

Número de 
emprendedores 
anunciados en el 
catálogo digital 

60 77 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

 

Estrategia: Desarrollar programas que fomenten y promuevan el desarrollo de oportunidades y competencias de los habitantes del municipio. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
METAS DEL ODS 

ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
METAS DEL ODS 

ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Desarrollar 
habilidades, artes y 
oficios en la población 
a través de los Centros 
de Desarrollo Integral y 
Consejos de 
Participación 
Ciudadana. 

 Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Proteger los derechos 
laborales 
y promover un entorno 
de trabajo 
seguro y sin riesgos 
para todos 
los trabajadores, 
incluidos los 
trabajadores 
migrantes, 
en particular las 
mujeres 
migrantes y las 
personas con 
empleos precarios 

Con apoyo de los 
Consejos de 
Participación ciudadana 
se han impartido cursos 
de capacitación 
(manualidades) para el 
auto empleo, mismas que 
han expuesto para su 
venta en diferentes 
eventos. 

Consejos de Participación 
Ciudadana 

Porcentaje de 
Consejos de 
Participación 
Ciudadana con 
talleres impartidos 

Capacitación 
constante a 
través de los 
Consejos de 
Participación 
Ciudadana 

65% 

Desarrollo 
Social 

A través de los 4 talleres 
de autoempleo ofertados 
en los Centros de 
Desarrollo Integral se 
logra que los usuarios 
desarrollen 
competencias que les 
sirvan como 
herramientas para 
incursionar en la vida 
laboral y los cursos 
recreativos y culturales 

Capacitación para el 
desarrollo de habilidades 
productivas y recreativas. 

1.- Curso 
Septiembre-
Diciembre 2019                       
(5000)-(5903)    2.- 
Curso Enero-Julio 
2020                                            
(5000)-(6820)    3.- 
Servicios 
adicionales de 
belleza                             
(5000)-(6931)   4.- 
"Centros de 

27150 29409 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
METAS DEL ODS 

ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

les permitirán 
desarrollarse en su 
entorno social 

Desarrollo Integral 
Xmatkuil 2019"  
(10000)-(7200) 5.- 
Magno Aniversario 
Clausura 2019 de 
los CDI     (1000)-
(1200)   6.- 
ǵ.´þì´ę´æ ƬƪƬƪǶ                                                           
(800)- (934)    7.- 
Relanzamiento 
"SPA Móvil"                                       
(300)-(351)     8.-
Venta y Exposición 
de Manualidades 
CDI en DSS.    (50)-
(70) 

 

Subeje Promoción cultural y económica 

Objetivo: Posicionar al municipio de Mérida como una capital con alto desarrollo económico que aproveche su riqueza cultural en beneficio de sus habitantes. 

Estrategia Promover la creación de nuevas leyes y reglamentos para la aplicación de los derechos culturales. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
METAS DEL ODS 

 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
META 

 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Elaboración de 
documentos 
normativos y de 
investigación sobre la 
carta de derechos 
culturales, el 
reglamento municipal 
y los emprendimientos 
creativos. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural 
del mundo 

Se dio  continuidad a las 
actividades realizadas e 
informar al comité 
existente en el municipio 
de las conclusiones de 
éstas mediante una 
rueda de prensa 
encabezada por el 
presidente municipal, así 
como compartir  con 
otras ciudades los casos 
de éxitos del municipio 
de Mérida. 
 

Radar agenda 21 de la 
cultura 

Cumplimiento del 
programa de 
fortalecimiento de 
la agenda 21 

100% 100% Cultura 

Formulación de 
políticas y estrategias 
que orientan la acción 
del gobierno municipal 
en materia cultural, 
que promuevan una 
nueva legislación de 
gobernanza y 
participación 
ciudadana. 
 

       Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
METAS DEL ODS 

 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
META 

 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Estrategia Descentralizar la oferta de programas culturales. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Incremento de la 
oferta cultural de la 

Garantizar una 
educación 

De aquí a 2030, 
asegurar que 

Se gestionaron apoyos 
para las inauguraciones 

Operatividad de la 
subdirección de innovación 

Número de 
asistentes al 

180000  
(100 %) 

100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

ciudad para el 
mantenimiento de 
tradiciones, la 
formación de nuevos 
públicos y el desarrollo 
de culturas nuevas a 
través del diseño de 
programas y festivales 
en todos los puntos 
cardinales de la 
ciudad. 

inclusiva y 
equitativa de 
calidad y 
promover 
oportunidades 
de aprendizaje 
permanente 
para todos 

todos los alumnos 
adquieran los 
conocimientos 
teóricos y prácticos 
necesarios para 
promover el 
desarrollo sostenible, 
entre otras 
cosas mediante la 
educación 
para el desarrollo 
sostenible y los 
estilos de vida 
sostenibles, los 
derechos humanos, la 
igualdad 
de género, la 
promoción de una 
cultura de paz y no 
violencia, la 
ciudadanía mundial y 
la valoración 
de la diversidad 
cultural y la 
contribución de la 

de exposiciones en 
diversos recintos propios 
y en coordinación con 
espacios independientes, 
se llevó a cabo la 
exposición de gran 
trascendencia como 
"Picasso, genio de las 
artes" con una asistencia 
de 15,000 personas. 
Realizamos el festival de 
la ciudad, Mérida Fest 
2020 con una asistencia 
de 190,000 personas, 
conmemorando el 478 
aniversario y se llevó 
acabo el Mérida fest 2021 
de manera virtual con 
una gran aceptación de la 
ciudadanía 

cultural. Festival de la 
ciudad Mérida Fest.  La 
noche blanca, apoyos 
culturales en colonias y 
comisarías de Mérida. 

festival de la 
ciudad, número de 
eventos realizados 
en el festival de la 
ciudad, porcentaje 
de cumplimiento 
del programa 
establecido.  
Número de 
asistentes en la 
noche blanca, 
número de artistas 
y asociaciones en 
la noche blanca, 
porcentaje de 
cumplimiento del 
programa 
establecido de 
actividades en la 
noche blanca) 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

cultura al 
desarrollo sostenible 

Implementación de 
programas itinerantes 
de animación cultural 
en espacios 
alternativos a los 
recintos culturales y 
espacios públicos en 
diversas partes de la 
ciudad y su área rural. 

Garantizar una 
educación 
inclusiva y 
equitativa de 
calidad y 
promover 
oportunidades 
de aprendizaje 
permanente 
para todos 

De aquí a 2030, 
asegurar que 
todos los alumnos 
adquieran los 
conocimientos 
teóricos y prácticos 
necesarios para 
promover el 
desarrollo sostenible, 
entre otras 
cosas mediante la 
educación 
para el desarrollo 
sostenible y los 
estilos de vida 
sostenibles, los 
derechos humanos, la 
igualdad 
de género, la 
promoción de una 
cultura de paz y no 
violencia, la 
ciudadanía mundial y 

Durante este segundo 
año, Se gestionaron 
apoyos para las 
inauguraciones de 
exposiciones en diversos 
recintos propios y en 
coordinación con 
espacios independientes, 
se llevó a cabo la 
exposición de gran 
trascendencia como 
"Picasso, genio de las 
artes" con una asistencia 
de 15,000 personas. 
Realizamos el festival de 
la ciudad, Mérida fest 
2020 con una asistencia 
de 190,000 personas, 
conmemorando el 478 
aniversario de la ciudad 
de Mérida, con la 
realización de 203 
eventos y 921 artistas 

Operatividad de la 
subdirección de innovación 
cultural. Festival de la 
ciudad Mérida fest.  La 
noche blanca, apoyos 
Culturales en colonias y 
comisarías de Mérida. 

Número de 
asistentes al 
festival de la 
ciudad, número de 
eventos realizados 
en el festival de la 
ciudad, porcentaje 
de cumplimiento 
del programa 
establecido.  
Número de 
asistentes en la 
noche blanca, 
número de artistas 
y asociaciones en 
la noche blanca, 
porcentaje de 
cumplimiento del 
programa 
establecido de 
actividades en la 
noche blanca. 

180000  
(100 %) 

100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

la valoración 
de la diversidad 
cultural y la 
contribución de la 
cultura al 
desarrollo sostenible 

locales, nacionales e 
internacionales. 
Organizamos y llevamos a 
cabo la 12ª edición de la 
noche blanca el 14 de 
diciembre de 2019, arte a 
tope y organizamos la 
víspera noche de galerías 
(independientes) y 
nuevas movilidades, el 
viernes 13 de diciembre 
de 2019 con una 
asistencia de 45,000 
personas. Se 
incrementaron los 
apoyos en colonias y 
comisarías para 
diversificar la animación 
cultural de eventos 
propios de las 
comunidades. 

Estrategia Fortalecer las identidades y las tradiciones populares 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Consolidación de los 
programas y eventos 
culturales 
tradicionales que 
organiza el 
Ayuntamiento de 
Mérida, mediante el 
mejoramiento de la 
programación y la 
logística de los 
mismos. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural 
del mundo 

En el centro cultural José 
Martí, el cual se conserva 
como un recinto 
multidisciplinario, se 
elaboran proyectos y 
programas que permiten 
la adquisición y 
consolidación de los 
hábitos de lectura, se 
realizaron los talleres 
espacio lúdico y 
diverticiencia con una 
afluencia de 433 
asistentes de entre los 
10,768 asistentes a los 
eventos del centro 
cultural de septiembre 
2019 a marzo de 2020. 
Mejoramos los 
programas Mérida en 
domingo, noche 
mexicana, serenata 
yucateca, remembranzas 
musicales y vaquería 
regional, reunimos una 

Operatividad de la 
subdirección de fomento a 
la cultura 

Tasa de la 
ciudadanía que 
conoce los 
programas del 
museo de la ciudad 
(por cada 5000 
habitantes), 
número de 
actividades 
realizadas. 

30,  120 36, 225 Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

asistencia total de 
183,459 personas de 
septiembre 2019 a marzo 
de 2020. En el museo de 
la ciudad tuvimos 
exposiciones históricas y 
artísticas en sus 
diferentes salas con una 
asistencia de 17,541 
personas de septiembre 
2019 a marzo de 2020. Se 
atendieron a estudiantes 
y adultos que visitan el 
acervo bibliográfico en 
busca de información 
para investigaciones 
escolares y personales 
para fines de desarrollo 
profesional. Se tuvo de 
septiembre 2019 a marzo 
de 2020 la asistencia de 
18,398 personas a las 
exposiciones y 
actividades del museo de 
historia natural como 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

charlas, visitas guiadas, 
proyección de video-
documentales, talleres, 
etc. Se realizaron 
proyecciones de 
programas de realidad 
virtual en el planetario 
"arcadio Poveda RicaldeǶ 
con una asistencia de 
4,901 personas de 
septiembre 2019 a marzo 
de 2020, se efectuaron 
otras actividades en el 
planetario como charlas, 
observaciones entre 
otros con un total de 
visitantes de 5,817 de 
septiembre 2019 a marzo 
de 2020. Se fortalece la 
programación del 
programa remembranzas 
musicales en el parque 
de Santiago del centro 
histórico de la ciudad de 
Mérida. Se revisó la 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

programación de la 
serenata yucateca y se 
fortaleció con nuevos 
grupos musicales y 
espectáculos 
relacionados con la 
identidad regional. La 
noche mexicana recibió 
difusión en medios 
tradicionales y 
electrónicos con alto 
impacto entre los locales 
y el turismo nacional y 
extranjero, mejoramos el 
programa con la 
presentación de artistas 
nuevos en la cartelera y 
la presencia de 
diferentes regiones del 
país. Se reforzaron los 
talleres culturales en 
centros culturales en 
colonias y comisarías de 
Mérida. Se presentaron 
ballets folclóricos tanto 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

propios como 
independientes en 
diversos puntos del 
centro de la ciudad de 
Mérida dentro del 
programa Mérida en 
domingo. En el marco del 
programa noche de las 
culturas se realiza el 
espectáculo denominado 
diálogos del 
conquistador y piedras 
sagradas "mapping", en la 
casa de Montejo y 
catedral de la ciudad de 
Mérida respectivamente 
con una asistencia a los 
eventos de 35,178 
personas de septiembre 
2019 a marzo de 2020. Se 
programaron 47 eventos 
adicionales a los eventos 
tradicionales de 
septiembre a diciembre 
de 2019, en espacios al 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

aire libre en diversos 
puntos de la ciudad en el 
marco de ciudad viva con 
una asistencia de 10,126 
personas. 

Promoción de la 
identidad cultural 
barrial/urbana, 
desarrollando 
programas de rescate 
de tradiciones y 
costumbres en la 
ciudad. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural 
del mundo 

En el centro cultural José 
Martí, el cual se conserva 
como un recinto 
multidisciplinario, se 
elaboran proyectos y 
programas que permiten 
la adquisición y 
consolidación de los 
hábitos de lectura, se 
realizaron los talleres 
espacio lúdico y 
diverticiencia con una 
afluencia de 433 
asistentes de entre los 
10,768 asistentes a los 
eventos del centro 
cultural de septiembre 
2019 a marzo de 2020, se 
realizaron conferencias y 
presentaciones de libros. 

Operatividad de la 
subdirección de fomento a 
la cultura.  

Porcentaje del 
total de artistas 
registrados que 
exhiben sus obras, 
porcentaje de 
cumplimiento del 
programa 
establecido, 
número de 
asistencia a la 
galería municipal. 

15%, 
80%,  
8000 

21.25%, 
 100%,   
8471 

Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

El área galería realizó 
diversas exposiciones en 
espacios como en el 
museo de la ciudad para 
contribuir a la difusión de 
valores artísticos de los 
creadores de nuestro 
municipio. Se reforzaron 
los talleres culturales en 
centros culturales en 
colonias y comisarías de 
Mérida. Mejoramos el 
programa Mérida en 
domingo con una 
programación más 
nutrida, se presentaron 
ballets folclóricos tanto 
propios como 
independientes en 
diversos puntos del 
centro de la ciudad de 
Mérida, reunimos una 
asistencia total de 63,839 
personas de septiembre 
2019 a marzo de 2020. Se 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

programaron 47 eventos 
adicionales a los eventos 
tradicionales de 
septiembre a diciembre 
de 2019, en espacios al 
aire libre en diversos 
puntos de la ciudad en el 
marco de ciudad viva con 
una asistencia de 10,126 
personas. Mejoramos el 
programa vaquería 
regional con la 
participación de ballets 
de instituciones y 
academias particulares 
de danza regional, 
reunimos una asistencia 
total de 36,266 personas 
al programa,  de 
septiembre 2019 a marzo 
de 2020. 

Estímulo del uso de la 
lengua maya, a través 
de programas 
transversales entre las 

       Bienestar Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

diferentes direcciones 
municipales. 

Impulso a la 
recuperación, 
promoción y 
desarrollo de los 
valores de los pueblos 
originarios 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

Promover el estado de 
derecho en los planos 
nacional e 
internacional y 
garantizar la igualdad 
de acceso a la justicia 
para todos 

Durante el 2º. Año se 
llevaron a cabo pláticas a 
jóvenes de preparatoria 
para la promoción y 
desarrollo de los pueblos 
originarios. 

Instituto Municipal de 
fortalecimiento de la 
Cultura Maya 

Número de 
alumnos 

300 297 Bienestar Social 

Investigación, 
protección y difusión 
del patrimonio cultural 
del municipio. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 

"Redoblar los 
esfuerzos para 

Eventos, ponencias, 
talleres, simposio etc. 
ÆÊæ ûþñÕþ´ë´ ǵ.ñìñÁÊ Ćĉ 
û´ĆþÚëñìÚñǶ 
(VII Simposio de 
Patrimonio Cultural, 
Taller de arqueología en 

Programa de conservación 
y protección del Patrimonio 
Cultural 

Eventos realizados 
del programa  
"Conoce tu 
Patrimonio 
Cultural" 

60 68 Desarrollo 
urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sostenibles Xoclán y en Dzibilchaltún, 
ponencias 
internacionales en Nuevo 
México, Simposio 
Ichkanzijó del INAH, 
encuentro internacional 
de epigrafía en la UNAM 

 

Estrategia Mejorar e incrementar la infraestructura cultural del municipio. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Gestión de fondos 
para el financiamiento 
público de proyectos 
culturales, a fin de 
aumentar y ofrecer 
espacios óptimos 
para su desarrollo en 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 

Se emitió la convocatoria 
de fondo para la cultura y 
el desarrollo sustentable 
que convocó a 50 
concursantes de los que 
se seleccionaron 10. Se 
acondiciono el auditorio 

Centro municipal de danza.  
Desarrollo cultural 
sustentable.  Habilitación 
del auditorio del centro 
municipal de danza. 

Cumplimiento de la 
meta establecida 
del 100%de las 
actividades 
programadas 

100% 100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

el municipio. 
 

sostenibles gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

del centro municipal de 
danza con 150 sillas y 145 
tarimas. 

Fomento, promoción, 
acondicionamiento e 
incremento de los 
espacios culturales 
del municipio, con 
instalaciones y 
equipamiento 
adecuado para 
ofrecer eventos 
artísticos de calidad. 
 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Se impartieron clases de 
folclore regional (jarana), 
iniciación a la danza, 
danza clásica, danza 
contemporánea, danza 
mexicana, danza 
española, tap y jazz. El 
total de alumnos inscritos 
en el periodo 2019-2020 
es de 1005. Se 
acondiciono el auditorio 
del centro municipal de 
danza con 150 sillas y 145 
tarimas. 

Centro municipal de danza. 
Desarrollo cultural 
sustentable.  Habilitación 
del auditorio del centro 
municipal de danza. 

Cumplimiento de la 
meta establecida 
del 100%de las 
actividades 
programadas 

100% 100% Cultura 

 

Estrategia: Diseñar sistemas y programas de innovación cultural. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Desarrollo e 
implementación de 
estrategias para el 
uso de plataformas 
tecnológicas para la 
promoción y 
visibilización de la 
cultura en el 
municipio. 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente 
para todos 

De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 
un turismo sostenible 
que cree puestos de 
trabajo y promueva la 
cultura y los 
productos locales 

Como parte de las acciones 
para la promoción y 
visibilización de la cultura, en el 
municipio en el inicio de la 
pandemia por Covid-19, se creó 
el sitio 
www.merida.gob.mx/covid19 en 
el cual durante la primera etapa, 
se promovió la cultura de la 
salud de forma orientativa, 
preventiva, de servicios y de 
apoyo emocional para el 
ciudadano. Como segunda 
etapa, adicional al acceso a la 
información financiera que 
transparenta los recursos 
utilizados del Ayuntamiento 
durante esta pandemia, se 
ofreció material en línea 
gratuito de aprendizaje, 
entretenimiento, deportiva y de 
cultura en general, que servían 
de apoyo para que la ciudadanía 

Administración y 
desarrollo del portal de 
internet y sitios web del 
ayuntamiento de Mérida 
www.merida.gob.mx 

Porcentaje De 
Cumplimiento 

100% 100% Tecnologías de 
la Información 
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se mantuviera en casa y así 
mismo conociera los diferentes 
canales municipales que se 
estaban promoviendo. 
También, y a favor a la 
ciudadanía, se creó la 
plataforma de apoyos 
emergentes: 
apoyos.merida.gob.mx la cual, 
entre otras cosas, promueve a 
través de convocatorias y 
concursos la preservación 
cultural y artística del 
municipio. 
Continuando sobre el mismo 
tema, se actualizó el calendario 
de eventos de cultura, para 
poder difundir los eventos en 
línea que el canal de cultura del 
Ayuntamiento en redes sociales 
y otros medios, se promueve. 
Se gestionó la membresía a la 
organización mundial de 
pueblos, ciudades y gobiernos 
locales unidos, con un costo de 
7000 euros ($185,187.50 m.n.) 

Agenda 21 de la cultura. N/A N/A N/A Cultura 

Diseño de programas 
innovadores acordes 
a los lineamientos de 
la Agenda 21 de la 

Garantizar una 
educación 
inclusiva y 
equitativa de 

De aquí a 2030, 
asegurar que todos 
los alumnos 
adquieran los 

En este periodo gubernamental 
que se informa, produjimos más 
de 4,250 eventos para un 
público cercano 

Exposiciones 
internacionales 

N/A   Cultura 
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Cultura para 
incrementar la oferta 
cultural de Mérida. 

calidad y 
promover 
oportunidades 
de aprendizaje 
permanente 
para todos 

conocimientos 
teóricos y prácticos 
necesarios para 
promover el 
desarrollo sostenible, 
entre otras 
cosas mediante la 
educación para el 
desarrollo sostenible 
y los estilos de vida 
sostenibles, los 
derechos humanos, 
la igualdad de género, 
la promoción de una 
cultura de paz y no 
violencia, la 
ciudadanía mundial y 
la valoración 
de la diversidad 
cultural y la 
contribución de la 
cultura al desarrollo 
sostenible 

a un millón trescientas mil 
personas, entre los que 
destacan el Mérida Fest, 
La Noche Blanca, la Temporada 
Olimpo Cultura, el Festival de 
las Ánimas y la Semana 
Meridana. Estos datos 
muestran un aumento cercano 
a 10% en eventos artísticos y 
culturales respecto del periodo 
inmediato anterior. La parte 
cualitativa refleja un concepto 
multicultural que reconoce la 
diversidad de expresiones 
creativas. 



 

66 

 

 

Estrategia: Posicionar a Mérida como ciudad creativa gastronómica a nivel nacional e internacional. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Impulso internacional 
a la gastronomía local 
a través de eventos 
y/o campañas en 
medios  

       Desarrollo 
Económico y 
Turismo  

Adecuación de un 
mercado como 
espacio turístico y 
gastronómico. 

       Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

Postulación de Mérida 
para el 
reconocimiento como 
ciudad creativa 
gastronómica de la 
UNESCO. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente 
para todos 

Aumentar el apoyo a la 
iniciativa de ayuda 
para el comercio en 
los países en 
desarrollo, en 
particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica a 

En Octubre del año 
2019, la UNESCO 
designó a la Ciudad de 
Mérida como Ciudad 
Creativa en la categoría 
de Gastronomía. 

Mérida ciudad creativa 
gastronómica 

Obtención del 
nombramiento 
ante la Unesco 

100% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de Comercio. 

 

Promoción de 
festivales de 
gastronomía regional. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente 
para todos 

Aumentar el apoyo a la 
iniciativa de ayuda 
para el comercio en 
los países en 
desarrollo, en 
particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica a 
los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de Comercio. 

"Coorganizamos junto 
los vecinos de la zona 
de la Ermita de Santa 
Isabel el primer festival 
del Panucho en Mérida, 
la cual a 4,000 personas 
en total, en este primer 
evento se vendieron 
aproximadamente 
12,000 panuchos y 
participaron en total 15 
oferentes de panuchos, 
postres y refrescos, las 
ventas totales 
ascendieron a 144,000. 

Mérida ciudad creativa 
gastronómica 

Porcentaje de 
participantes en el 
evento 

100% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Los objetivos 
principales fueron: 
1.-Dar a conocer a la 
población, el origen del 
panucho. (Don 
Panucho). 
2.-Activar las micro 
economías, donde los 
vecinos expertos en la 
elaboración de los 
panuchos de la zona 
puedan ofertar su 
estilo. 
3.-Generar un espacio 
de esparcimiento 
familiar. 
4.-Atraer al turismo a la 
Ermita. 
5.-Posicionar el Gremio 
la Visitación de la 
Ermita de Santa Isabel. 
(Comité organizador de 
la Feria del Panucho) 6. 
Realizar prácticas 
sustentables y de 
rehusó de insumos en 
eventos futuros. 

70% 70% 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Se organizó el festival 
de la Chicharra en 
X'calachen en su 5° 
edición,  en donde se 
realizó exposición 
gastronómica con la 
participación de los 
chicharroneros de la 
zona, venta de postes y 
comercialización de 
refrescos En dicha 
edición, se apoyaron a 7 
chicharroneros 
representantes de la 
zona, fueron 1270 kg de 
chicharra vendida y 
acudieron 
aproximadamente 5 mil 
personas al evento. 

Gestión para la 
integración del 
municipio de Mérida al 
grupo de ciudades con 
mejores políticas 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 

Aumentar el apoyo a la 
iniciativa de ayuda 
para el comercio en 
los países en 
desarrollo, en 

Mérida pertenece a las 
dos redes más 
importantes en materia 
gastronómica en el área 
internacional: Red de 

Mérida ciudad creativa 
gastronómica 

Pertenecer a las 
Redes 
Gastronómicas 
Internacionales 

100% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

públicas 
gastronómicas. 

 

sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo decente 
para todos 

particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica a 
los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de Comercio. 

Ciudades Creativas en 
la categoría de 
Gastronomía de la 
UNESCO  y la Red Delice 
Network. 

 

Estrategia: Promover la creación artística y cultural del municipio, a través de procesos de financiamiento transparente, premiación de trayectorias artísticas y de difusión de las obras que aporta la 
sociedad meridana. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Impulso y difusión de 
reconocimientos para 
los artistas locales de 
las letras y las artes. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 

Crear a todos los 
niveles 
instituciones eficaces 
y 

Se Entregó La Medalla 
Silvio Zavala A la Maestra 
Hilaria Más Collí,  Se 
entregó el Premio 

Premios Y Medallas Al 
Mérito Artístico Y Cultural 
De Mérida, Premio 
Internacional De Poesía 

Cumplimiento de 
los  objetivos 
trazadas 

100% 100% 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

transparentes que 
rindan cuentas 

Internacional de Poesía 
Ciudad de Mérida al Poeta 
y Escritor Fernando de la 
Cruz. Se otorgó el Premio 
Ayuntamiento de Mérida 
a la cultura ciudadana en 
las siete categorías, los 
recipiendarios son Raúl 
Alonzo rebolledo Alcocer, 
de la provincia Yucatán 
de la asociación de 
scouts de México, en la 
Á´ĆÊÕñþÜ´ ǵę´æñþÊā 
ÁÚĉÆ´Æ´ìñāǶǜ iÚÁ´þÆñ 
Daniel chan Trujeque, del 
proyecto sí a vivir, no a 
āñÀþÊęÚęÚþǚ Êì ǵāñæÚÆ´þÚÆ´Æ 
āñÁÚ´æǶǜ }´æÔþÊÆ sæÚāÊā 
Huesca tercero, de la 
empresa ecoturística eco 
guerreros Yucatán, en 
ǵÁñìęÚęÊìÁÚ´ Áñì Êæ 
ÊìĆñþìñ ´ëÀÚÊìĆ´æǶǜ OñāË 
de Jesús Manrique 

Ciudad De Mérida.  

Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Esquivel, fundador de la 
asociación de juegos y 
deportes autóctonos y 
Tradicionales De 
Yucatán, En La Categoría 
ǵpþ´ÆÚÁÚñìÊāǚ sāñā ¤ 
.ñāĆĉëÀþÊāǶǜ Ouan 
Francisco Peón Ancona, 
Investigador, Escritor Y 
Cronista De La Ciudad, En 
ǵEÚāĆñþÚ´ ¤ .þòìÚÁ´Ƕǜ 
Norma Domínguez, 
Propietaria De La 
Lonchería La Reyna 
Itzalana, El Real Sabor 
Yucateco, En La Rama De 
ǵB´āĆþñìñëÜ´Ƕǜ ¤ OñþÕÊ 
Iván Rubio Ortiz, 
Representante Del Teatro 
Casa Tanicho, En La 
.´ĆÊÕñþÜ´ ǵ7ëûþÊā´ā 
.ĉæĆĉþ´æÊāǶǙ 

Impulso a la 
profesionalización de 

Promover 
sociedades 

Crear a todos los 
niveles 

Durante este segundo 
año y a pesar de la 

Apoyo para la difusión de 
materiales audiovisuales 

Cumplimiento de 
los  objetivos 

100% 100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

las artes, a través de la 
implementación de 
cursos, 
preferentemente 
mediante 
herramientas 
digitales. 

 

pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

instituciones eficaces 
y 
transparentes que 
rindan cuentas 

contingencia Se 
entregaron 60 apoyos 
económicos a diferentes 
artistas del municipio de 
Mérida y sus comisarías 
para la difusión de 
materiales audiovisuales 
durante la contingencia 
del covid-19 
(coronavirus). Se 
entregaron 500 apoyos 
para la creación y 
difusión de cultura en 
aislamiento social para 
redes sociales digitales 
durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus), arte en 
casa. Se otorgaron 48 
apoyos del concurso ''la 
cuarentena'' derivado de 
la contingencia de covid-
19 (coronavirus). Se 
otorgaron 1340 apoyos de 

durante la contingencia del 
covid-19 
(coronavirus).apoyos para la 
creación y difusión de 
cultura en aislamiento 
social para redes sociales 
digitales durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus). (Arte en 
casa).14855 concurso ''la 
cuarentena'' derivado de la 
contingencia de covid-19 
(coronavirus). Apoyo de 
despensas para artistas 
adultos mayores de la 
ciudad de Mérida y sus 
comisarias. 

trazadas 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

despensas a diferentes 
artistas del municipio de 
Mérida y sus comisarías 
mayores de 65 
años mediante la 
acreditación de su 
trayectoria artística. 

Implementación de 
programas 
emergentes de apoyo 
para el mantenimiento 
de la actividad cultural, 
durante la 
contingencia del 
COVID-19. 

 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

Crear a todos los 
niveles 
instituciones eficaces 
y 
transparentes que 
rindan cuentas 

Durante este segundo 
año y a pesar de la 
contingencia Se 
entregaron 60 apoyos 
económicos a diferentes 
artistas del municipio de 
Mérida y sus comisarías 
para la difusión de 
materiales audiovisuales 
durante la contingencia 
del covid-19 
(coronavirus). Se 
entregaron 500 apoyos 
para la creación y 
difusión de cultura en 
aislamiento social para 
redes sociales digitales 

Apoyo para la difusión de 
materiales audiovisuales 
durante la contingencia del 
covid-19 
(coronavirus).apoyos para la 
creación y difusión de 
cultura en aislamiento 
social para redes sociales 
digitales durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus). (Arte en 
casa).14855 concurso ''la 
cuarentena'' derivado de la 
contingencia de covid-19 
(coronavirus). Apoyo de 
despensas para artistas 
adultos mayores de la 

cumplimiento de 
los programas y 
objetivos trazados 

100% 100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus), arte en 
casa. Se otorgaron 48 
apoyos del concurso ''la 
cuarentena'' derivado de 
la contingencia de covid-
19 (coronavirus). Se 
otorgaron 1340 apoyos de 
despensas a diferentes 
artistas del municipio de 
Mérida y sus comisarías 
mayores de 65 
años mediante la 
acreditación de su 
trayectoria artística. 

ciudad de Mérida y sus 
comisarias. 

Apoyo a las iniciativas 
ciudadanas vinculadas 
a los objetivos 
culturales del 
municipio. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 

Crear a todos los 
niveles 
instituciones eficaces 
y 
transparentes que 
rindan cuentas 

En el segundo año de 
nuestra administración y 
con la contingencia 
encima se otorgaron 
apoyos económicos al 
gremio artístico cultural y 
a la ciudadanía en general 
dentro del ámbito 

Apoyos culturales en 
colonias y comisarías de 
Mérida, 14819 fondos de 
ediciones y coediciones. 
Apoyo para la difusión de 
materiales audiovisuales 
durante la contingencia del 
covid-19 (coronavirus). 

cumplimiento de 
los programas y 
objetivos trazados 

100% 100% Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

cultural. Se imprimió 10 
títulos, mismos que serán 
presentados a la 
brevedad. Se entregaron 
60 apoyos económicos a 
diferentes artistas del 
municipio de Mérida y sus 
comisarías para la 
difusión de materiales 
audiovisuales durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus). Se 
entregaron 500 apoyos 
para la creación y 
difusión de cultura en 
aislamiento social para 
redes sociales digitales 
durante la contingencia 
del covid-19 
(coronavirus), arte en 
casa. Se otorgaron 48 
apoyos del concurso ''la 
cuarentena'' derivado de 
la contingencia de covid-

Apoyos para la creación y 
difusión de cultura en 
aislamiento social para 
redes sociales digitales 
durante la 
contingencia del covid-19 
(coronavirus). (arte en casa), 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

19 (coronavirus). Se 
otorgaron 1340 apoyos de 
despensas a diferentes 
artistas del municipio de 
Mérida y sus comisarías 
mayores de 65 
años mediante la 
acreditación de su 
trayectoria artística. 

 

Estrategia: Mejorar la estética urbana con la participación de artistas locales y comunidad en general 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Elaboración de 
proyectos integrales de 
intervención de los 
espacios públicos con 

Construir 
infraestructuras 
resilientes, 
promover la 
industrialización 

Promover una 
industrialización 
inclusiva y sostenible 
y, 
de aquí a 2030, 

En este segundo año, Se 
elaboró la convocatoria 
"primer concurso 
internacional de arte 
público en glorietas y 

Mejoramiento estético 
urbano 

Cumplimiento del 
programa de 
trabajo 

100 80 Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

arte  

 

inclusiva y 
sostenible y 
fomentar la 
innovación 

aumentar 
significat ivamente la 
contribución 
de la industria al 
empleo y 
al producto interno 
bruto, de 
acuerdo con las 
circunstancias 
nacionales, y duplicar 
esa 
contribución en los 
países 
menos adelantados 

espacios públicos", se 
pasó a cabildo para la 
aprobación, se difundió, 
se recepcionaron 
maquetas y se declaró 
desierta (por la situación 
actual que vivimos). El 
proyecto anda Mérida 
impulsa la movilidad 
activa en calles seguras 
y con infraestructura 
adecuada para peatones 
y ciclistas de los barrios 
de san Sebastián y la 
ermita de santa Isabel, 
de la ciudad de Mérida. 

Implementación de 
acciones vinculadas para 
la apropiación y 
mejoramiento integral de 
los espacios públicos 
mediante la 
convergencia de las 
instancias municipales 
con los artistas de la 

Construir 
infraestructuras 
resilientes, 
promover la 
industrialización 
inclusiva y 
sostenible y 
fomentar la 
innovación 

Promover una 
industrialización 
inclusiva y sostenible 
y, 
de aquí a 2030, 
aumentar 
significativamente la 
contribución 
de la industria al 

En este segundo año, Se 
elaboró la convocatoria 
"primer concurso 
internacional de arte 
público en glorietas y 
espacios públicos", se 
pasó a cabildo para la 
aprobación, se difundió, 
se recepcionarón 

Mejoramiento estético 
urbano 

N/A N/A N/A Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

ciudad. 

 

empleo y 
al producto interno 
bruto, de 
acuerdo con las 
circunstancias 
nacionales, y duplicar 
esa 
contribución en los 
países 
menos adelantados 

maquetas y se declaró 
desierta (por la situación 
actual que vivimos). El 
proyecto anda Mérida 
impulsa la movilidad 
activa en calles seguras 
y con infraestructura 
adecuada para peatones 
y ciclistas de los barrios 
de san Sebastián y la 
ermita de santa Isabel, 
de la ciudad de Mérida. 

Creación de estímulos a 
la participación de 
artistas plásticos y 
visuales del municipio en 
los procesos de 
planeación y diseño del 
espacio público. 

 

Construir 
infraestructuras 
resilientes, 
promover la 
industrialización 
inclusiva y 
sostenible y 
fomentar la 
innovación 

Promover una 
industrialización 
inclusiva y sostenible 
y, 
de aquí a 2030, 
aumentar 
significativamente la 
contribución 
de la industria al 
empleo y 
al producto interno 
bruto, de 
acuerdo con las 

En este segundo año, Se 
elaboró la convocatoria 
"primer concurso 
internacional de arte 
público en glorietas y 
espacios públicos", se 
pasó a cabildo para la 
aprobación, se difundió, 
se recepcionaron 
maquetas y se declaró 
desierta (por la situación 
actual que vivimos). El 
proyecto anda Mérida 

Mejoramiento estético 
urbano 

Cumplimiento del 
programa 

100 80 Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

circunstancias 
nacionales, y duplicar 
esa 
contribución en los 
países 
menos adelantados 

impulsa la movilidad 
activa en calles seguras 
y con infraestructura 
adecuada para peatones 
y ciclistas de los barrios 
de san Sebastián y la 
ermita de santa Isabel, 
de la ciudad de Mérida. 

 

Estrategia: Difundir el arte y la cultura meridana en el sureste mexicano y el Caribe. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Establecimiento de 
una red con las 
ciudades hermanadas 
con Mérida para 
reactivar e 
implementar 

Garantizar una 
educación 
inclusiva y 
equitativa de 
calidad y 
promover 

 

El Mérida fest fue 
escenario del primer 
coloquio internacional de 
diplomacia cultural en las 
ciudades, que se realizó 
del 16 al 18 de enero, 

Festival de la ciudad Mérida 
Fest 

N/A N/A N/A Cultura 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

intercambios 
culturales. 

oportunidades 
de aprendizaje 
permanente 
para todos 

 

 

 

 

organizado por el 
ayuntamiento de Mérida 
en conjunto con la 
Universidad Modelo. 

 

Estrategia: Desarrollar nuevos productos y servicios culturales, para el disfrute de los turistas y habitantes del municipio. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 

Desarrollo de nuevos 

Promover el 
crecimiento 
económico 

Aumentar el apoyo a la 
iniciativa de ayuda 
para el comercio en 

Se establecieron las 
visitas guiadas 
vespertinas por la Av. 

Atención y Servicios 
Turísticos 

Índice de 
satisfacción de 
turistas atendidos 

0.7 0 Desarrollo 
Económico y 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

productos turísticos. 

 

sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

los países en 
desarrollo, en 
particular los países 
menos adelantados, 
incluso mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia Técnica a 
los Países Menos 
Adelantados en 
Materia de Comercio. 

Paseo de Montejo y la 
Plaza Principal para 
proporcionar una opción 
más al visitante durante 
las temporadas 
vacacionales de 
primavera, verano e 
invierno, además de las 
visitas guiadas matutinas 
permanentes durante 
todo el año. 

que acuden a los 
módulos. 

Turismo 

 

Estrategia: Promover al municipio nacional e internacionalmente. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Promoción de la 
oferta turística 

Promover el 
crecimiento 

Aumentar el 
apoyo a la 

No se pudieron llevar a cabo las 
capacitaciones hasta nuevo aviso, 

Mérida como destino número de 
capacitaciones, 

4 2 Desarrollo 
Económico y 



 

83 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

municipal en 
mercados 
estratégicos 

 

económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

debido a la contingencia de salud. 
Se asistió a la Feria Internacional 
de Turismo en Madrid, España y se 
participó en el Tianguis Turístico 
Digital 2020 

turística participantes a 
capacitaciones y 
numero participación 
en ferias 

Turismo 

Comunicación y 
difusión local, 
regional, nacional e 
internacional, de la 
oferta de los 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 

Aumentar el 
apoyo a la 
iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 

No se pudieron llevar a cabo las 
capacitaciones hasta nuevo aviso, 
debido a la contingencia de salud. 
Se asistió a la Feria Internacional 
de Turismo en Madrid, España y se 

Mérida como destino 
turística 

número de 
capacitaciones, 
participantes a 
capacitaciones y 
numero participación 

4 2 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

atractivos turísticos 
del municipio, 
privilegiando la 
utilización de 
medios digitales. 

sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

participó en el Tianguis Turístico 
Digital 2020 

en ferias 

Impulso de 
segmentos clave de 
negocio en 
mercados 
estratégicos 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 

Aumentar el 
apoyo a la 
iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 

En el Centro de Atención 
Empresarial, a través del Sistema 
de Apertura Rápida de Empresas 
(SARE) las Mipymes de bajo 
impacto reciben servicios para su 
formalización por medio de un 
trámite 100 % en línea generando 
sus pre solicitudes en la página 

Centro de Atención 
Empresarial 

1. Número de 
operaciones 
realizadas en los 
centros de atención 
empresarial (cae) 
 
 
2. Porcentaje de 

1.   6,520  
 
 
 
 
 
 
 

1.295.93% (19,295) 
 
 
 
 
 
 
 

Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

el trabajo 
decente para 
todos 

países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

www.merida.gob.mx/cae del 
SARE, formalizando nuevos 
negocios y los ya existentes, 
generando con ello inversión y 
empleo en el Municipio. 
Capacitación de las Mipymes para 
su fortalecimiento. 

mipymes que se 
formalizan.  
 
3. Número de 
empleos generados 
de las aperturas 
realizadas. 
 
4. Inversión realizada 
por las empresas 
aperturadas.  
 
5. Numero de pre 
solicitudes atendidas 
a través  sistema de 
apertura rápida de 
empresas 
 
 
6.porcentaje de 
mipymes que 
finalizan las 
capacitaciones para 

 
2.   10% 
 
 
 
3.   110  
 
 
 
 
 
4.  $6,500,000 
 
 
 
 
5.   480  
 
 
 
 
 
 

 
2.50%(110) 
 
 
 
3.  261.81 % ( 288) 
 
 
 
 
 
4.335.07%  
($21,779,630.00) 
 
 
 
 
5.   95.83% (460) 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

su fortalecimiento. 6.65%  
 
 
7. 52% 

 
6.67.57%(200) 
 
 
7. 79.32 % 

Análisis de la 
conveniencia de 
nuevos 
hermanamientos 
con ciudades afines 
en términos 
económicos, 
culturales y 
gastronómicos. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Aumentar el 
apoyo a la 
iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 

Actualmente estamos transitando 
en la creación de acuerdos de 
colaboración previos a los 
hermanamientos con los 
siguientes destinos: Oaxaca, 
Cozumel, Tucson (todos fueron 
pospuesto por la pandemia covid-
19,  sin embargo nos estamos 
preparando para celebrarse en los 
próximos meses), así como Mérida 
de Extremadura, San Antonio, 
Mazatlán, Puebla, con acuerdos de 
colaboración previos a los 
hermanamientos. 

Alianzas Estratégicas Porcentaje de 
hermanamientos 
concretados 

100% 0% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Materia de 
Comercio. 

Vinculación y 
difusión de acciones 
que fomenten 
basura cero al 
sector turístico. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Aumentar el 
apoyo a la 
iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 
particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

Se realizaron diversas y bastas 
actividades de capacitación entre 
los diferentes órdenes de 
gobierno , sector turístico , 
estudiantes de carreras afines y 
ciudadanos , impactando a 
diversos sectores, 

Turismo sostenible, cultural, 
gastronómico, de congresos y 
convenciones e inclusivo entre 
otros, sumado atenciones varias 
como: gestión de espectáculos 
para eventos, recorridos, sedes de 
eventos, pláticas, entrega de 
material promocional etc. 

Porcentaje de actividades de 
vinculación concretadas: 

Realización del CES ( Certificación 
de eventos Sustentables)en la que 

Alianzas Estratégicas Porcentaje de 
actividades 
concretadas 

100% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

se certificaron 63  miembros del 
sector turístico local 

Se realizaron 3 Seminarios:  
Conciencia Basura Cero en el que 
se capacitaron a 63 miembros del 
sector restaurantero 

Se capacito a 39 oferentes de 
alimentos en la feria de Dzitya con 
el tema conciencia ambiental: Por  
una  reducción de desechos 

Se logró la autorización para la 
firma y envío electrónico de los 
reconocimientos de los cursos 
que imparte el área de vinculación 

Vinculación con 
consulados, a fin de 
generar alianzas 
estratégicas para el 
desarrollo 
económico y 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 

Aumentar el 
apoyo a la 
iniciativa de 
ayuda para el 
comercio en los 
países en 
desarrollo, en 

Se visitó diferentes embajadas de 
México, como la embajada de 
México en Bruselas,  la Embajada 
de China en México, y la Embajada 
de México en España, para 
promoción del turismo y la 
actividad económica de la ciudad 

Alianzas Estratégicas Porcentaje de 
promoción del 
turismo y económica 
local 

100% 100% Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

turístico. 

 

y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

particular los 
países menos 
adelantados, 
incluso 
mediante el 
Marco Integrado 
Mejorado para la 
Asistencia 
Técnica a los 
Países Menos 
Adelantados en 
Materia de 
Comercio. 

de Mérida. 

Implementación de 
apoyos emergentes 
a prestadores de 
servicios turísticos 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 

"Crear a todos 
los niveles 

Se otorgaron apoyos económicos 
a los grupos más vulnerables del 
sector turístico específicamente a 
lo que ejercen la labor de guías de 
turísticas, con el fin de mitigar el 
impacto económico ocasionado 
por la emergencia sanitaria covid-
19, ya que estos se vieron 
imposibilitados a ofrecer sus 
servicios a los turistas y visitantes 

Apoyo económico 
emergente para los 
guías de turistas de 
Mérida. 

Número de 
beneficiarios que 
reciben el apoyo 
económico mensual 

160 150 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 



 

90 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

todos que asistían a la Ciudad. 

Se otorgaron apoyos económicos 
a los grupos más vulnerables del 
sector turístico tales como los 
oferentes de la ciudad, con el fin 
de mitigar el impacto económico 
ocasionado por la emergencia 
sanitaria covid-19, ya que estos se 
vieron imposibilitados a trabajar 
en los principales Programas 
Permanentes de la ciudad tales 
como Mérida en Domingo y Noche 
Mexicana donde ofrecen sus 
productos a los turistas y 
visitantes. Se han entregado 1140 
apoyos en los meses de abril a 
agosto de 2020. 

228 228 

Se otorgaron apoyos económicos 
a los grupos más vulnerables del 
sector turístico tales como los 
oferentes de la ciudad, con el fin 
de mitigar el impacto económico 

7 7 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 

META 

 

AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

ocasionado por la emergencia 
sanitaria covid-19, ya que estos se 
vieron imposibilitados a trabajar 
en los principales Programas 
Permanentes de la ciudad como 
son el Corazón de Mérida en donde 
ofrecen sus productos a los 
turistas y visitantes. Se han 
entregado 35 apoyos en los meses 
de abril a agosto de 2020. 

Se otorgaron apoyos económicos 
a los grupos más vulnerables del 
sector turístico específicamente a 
lo que ejercen la labor de Aurigas 
(caleseros), con el fin de mitigar el 
impacto económico ocasionado 
por la emergencia sanitaria covid-
19, ya que estos se vieron 
imposibilitados a ofrecer sus 
servicios a los turistas y visitantes 
que acudían a la Ciudad. 

59 58 
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Estrategia: fñāÚÁÚñì´þ ǵpĉìÚÁØǶ Áñëñ æ´ ÔÊþÚ´ ´þĆÊā´ì´æ ëµā ÚëûñþĆ´ìĆÊ ÆÊæ āĉþÊste 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Reestructuración de la 
feria Tunich para 
generar una oferta 
más atractiva al 
visitante local y 
foráneo. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

Por la pandemia y con el 
objetivo de reactivar la 
economía y apoyar la 
riqueza cultural y 
artesanal del municipio 
de Mérida y sus 
comisarías, otorgando la 
oportunidad a los 
expositores de contar 
con un área para 
comercializar sus 
productos, se realizó la 
XIX edición de la Feria 
Artesanal Tunich 2020 
del 13 al 20 de diciembre, 
en su Modalidad Virtual. 

Feria Artesanal Tunich Numero de 
artesanos que 
participaron  

40 32 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 

 

Enriquecimiento de la 

Promover el 
crecimiento 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 

No se realizaron acciones 
en este segundo año 

Feria Artesanal Tunich Índice de 
satisfacción de los 

100% 0 Desarrollo 
Económico y 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
METAS DEL ODS 

 
 
ACCIONES SEGUNDO AÑO 

 
 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

 
 
INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

 
 
META 

 
 
AVANCES 

 

DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

oferta de 
espectáculos en la 
Feria Tunich. 

 

económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

debido a la feria se lleva a 
cabo en el mes de julio de 
cada año. 

visitantes Turismo 

Proyección del alcance 
de esta feria a estados 
o países que también 
tengan como principal 
actividad económica el 
trabajo en piedra. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 
promover 

No se realizaron acciones 
en este segundo año 
debido a la feria se lleva a 
cabo en el mes de julio de 
cada año. 

Feria Artesanal Tunich Índice de 
satisfacción de los 
visitantes 

100% 0 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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Estrategia: Promover el conocimiento, la reutilización y revitalización del patrimonio cultural del municipio. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Realización de 
proyectos de 
integración del 
Patrimonio 
Arqueológico en 
terrenos propiedad del 
Ayuntamiento de 
Mérida. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural del mundo 

5 Proyectos de 
integración del 
patrimonio arqueológico. 

Programa de conservación 
y protección del Patrimonio 
Cultural 

 
Proyectos de 
integración de 
patrimonio 
arqueológico 

6 2  

 

 

Desarrollo 
Urbano Colocación de cédulas 

informativas en lengua 
maya, en espacios 
patrimoniales. (Hacienda 
Anicabil, Parque Arqueo 
botánico Anicabil y 
Reserva arqueológica 
Gotas Doradas 

 Parques con 
cédulas colocadas 

6 4 

Impartición de pláticas 
y talleres sobre el valor 
y trascendencia del 
patrimonio 
arqueológico, dirigidos 
a organizaciones 
civiles, niños, niñas, 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural del mundo 

Eventos, ponencias, 
talleres, simposio etc. 
ÆÊæ ûþñÕþ´ë´ ǵ.ñìñÁÊ Ćĉ 
û´ĆþÚëñìÚñǶ 

(VII Simposio de 
Patrimonio Cultural, 

Programa de conservación 
y protección del Patrimonio 
Cultural 

Eventos 
Realizados del 
Programa  "Conoce 
tu Patrimonio 
Cultural" 

60 68 Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

adolescentes y al 
público en general, 
principalmente de 
comisarías y 
privilegiando la 
modalidad virtual. 

 

sostenibles Taller de arqueología en 
Xoclán y en Dzibilchaltún, 
ponencias 
internacionales en Nuevo 
México, Simposio 
Ichkanzijó del INAH, 
encuentro internacional 
de epigrafía en la UNAM 

Rescate de fachadas 
del centro histórico y 
corredores turísticos 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural del mundo 

Se continúa con el 
programa institucional 
denominado: "Rescate de 
fachadas del centro 
histórico" realizando 13 
fachadas con un total de 
2,172.20m2 intervenidos. 

Programa de conservación 
y protección del Patrimonio 
Cultural 

m2 de restauración 
del programas 
rescate fachadas 

2,400m2 2172.2 m2 Desarrollo 
Urbano 

Rescate y 
conservación de los 
mausoleos más 
emblemáticos del 
Cementerio General. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 

Redoblar los 
esfuerzos para 
proteger y 
salvaguardar el 
patrimonio cultural y 
natural del mundo 

Restauración de un 
mausoleo 

Programa de conservación 
y protección del Patrimonio 
Cultural 

número de  
mausoleos 
restaurados 

3 1 Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sostenibles 

Divulgación a nivel 
local, nacional e 
internacional por 
medio de redes 
sociales y medios 
electrónicos, de las 
particularidades, 
atractivos e 
importancia social, 
cultural e histórica del 
patrimonio natural, 
cultural y arqueológico 
del municipio. 

 

Garantizar una 
educación 
inclusiva y 
equitativa de 
calidad y 
promover 
oportunidades 
de aprendizaje 
permanente 
para todos 

De aquí a 2030, 
asegurar que todos 
los alumnos adquieran 
los 
conocimientos 
teóricos y prácticos 
necesarios para 
promover el desarrollo 
sostenible, entre otras 
cosas mediante la 
educación para el 
desarrollo sostenible y 
los estilos de vida 
sostenibles, los 
derechos humanos, la 
igualdad de género, la 
promoción de una 
cultura de paz y no 
violencia, la 
ciudadanía mundial y 
la valoración 
de la diversidad 

Este es nuevo se 
realizará en el 3er año 
(averiguar con el área ) 

Conservación y protección 
del patrimonio cultural 

Número de 
materiales 
producidos de 
difusión) 

75 76 Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

cultural y la 
contribución de la 
cultura al desarrollo 
sostenible 
 

Subeje: Innovación Científica y Tecnológica 

 

Objetivo: Facilitar a los habitantes del municipio y turistas el acceso a las tecnologías y a los servicios digitales municipales 

 

Estrategia: Diseñar e implementar soluciones digitales para la atención de los problemas y necesidades ciudadanas y organizacionales en el municipio. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 

Difusión de servicios 
digitales de la 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 

"De aquí a 2030, 
elaborar y poner en 
práctica políticas 
encaminadas a 

No hemos dado a la tarea 
de ayudar a los 
ciudadanos que están en 
busca de una 

Vinculación Empresarial y 
Bolsa de Trabajo 

Liberación de la 
Plataforma Digital 
de la Bolsa de 
Trabajo 

1 1 Desarrollo 
Económico y 
Turismo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Dirección de Turismo y 
Desarrollo Económico. 

 

inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

promover oportunidad de empleo, 
en la reducción de tiempo 
y costo de traslado, más 
en esta nueva 
normalidad. Buscamos 
que el proceso de 
reclutamiento y selección 
de personal sea en el 
menor tiempo posible, 
por lo que la bolsa de 
trabajo crea la Nueva 
Plataforma Digital donde 
se puede encontrar una 
amplia gama de oferta 
laboral en cuanto a 
sectores empresariales y 
áreas de trabajo, con esta 
herramienta los 
meridanos podrán 
realizar búsquedas geo-
referenciadas, es decir 
según la ubicación, ya sea 
de la empresa en donde 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

pretenden laborar o de 
una ubicación que sea 
relevante para ellos 
desde la comodidad de su 
casa, así como desde el 
teléfono móvil en 
cualquier parque de la 
ciudad que cuente con 
internet, También  las 
empresas podrán 
programar cita 
directamente con el 
ciudadano. 
Se realizó mantenimiento 
a la plataforma del sitio y 
actualización de 
contenido (acorde a la 
pandemia se le integró 
información relativa al 
covid19: información para 
visitar Mérida en la guía 
del viajero) 

Soporte y mantenimiento a 
sistemas y aplicaciones 
operativas y sitios web del 
ayuntamiento 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% Tecnologías de 
la Información 
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Subeje: Servicios Administrativos y Tecnológicos para un Futuro Prospero 

Objetivo: Implementar acciones para el manejo eficiente y transparente de los recursos económicos y humanos en apego a la normatividad vigente para el logro de un futuro próspero 

Estrategia: Manejo eficiente y transparente de los recursos económicos y humanos para un futuro próspero. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 

Optimización de los 
procesos 
administrativos y los 
servicios internos, 
mediante el manejo 
racional de los 
recursos financieros, 
materiales y humanos 
para el logro de una 
Mérida con futuro 
próspero. 

 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

Lograr niveles más 
elevados de 
productividad 
económica mediante 
la diversificación, la 
modernización 
tecnológica y la 
innovación, 
centrándose en los 
sectores con gran 
valor añadido y un uso 
intensivo de la mano 
de obra 

Administramos 
responsable y 
eficientemente los 
recursos financieros, 
humanos y materiales de 
todas Unidades 
Administrativas del 
Ayuntamiento de Mérida 

Todos Avance del 
presupuesto 
ejercido 

100% 100% Todas 

Soporte técnico y 
mejoramiento del 
equipamiento e 

Promover el 
crecimiento 
económico 

Lograr niveles más 
elevados de 
productividad 

Brindamos el soporte 
tecnológico a todas las 
Unidades Administrativas 

Todos Solicitudes 
realizadas 

100% 100% Todas 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

infraestructura 
tecnológica, que 
redunden en mejores 
herramientas de 
trabajo para la 
construcción de una 
Mérida con futuro 
próspero. 

 

sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno 
y productivo y 
el trabajo 
decente para 
todos 

económica mediante 
la diversificación, la 
modernización 
tecnológica y la 
innovación, 
centrándose en los 
sectores con gran 
valor añadido y un uso 
intensivo de la mano 
de obra 

del Ayuntamiento de 
Mérida 
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EJE II MÉRIDA CON FUTURO SUSTENTABLE 

Objetivo General (FIN): Garantizar el desarrollo sustentable y armónico del Municipio mediante la promoción del uso racional y eficiente de los recursos y el 
aprovechamiento de tecnologías para la generación de energías alternativas 

Subeje: Desarrollo Urbano Sustentable 

Objetivo: Lograr una ciudad con altos índices de desarrollo humano preservando el medio ambiente con una adecuada gestión del territorio. 

Estrategia: Desarrollar acciones para la gestión de una planeación urbana compacta, próspera, sostenible e inclusiva en el municipio. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Elaboración de planes, 
programas, 
investigaciones, 
estudios, proyectos y 
evaluaciones del 
desarrollo urbano a 
nivel de zonificación 
secundaria en cada 
vez más zonas del 
municipio. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 

Se llevó a cabo la 
Elaboración  del ante 
proyecto de Modificación 
del Programa Municipal 
de Desarrollo Urbano de 
Mérida: determinación 
de centro urbano, 
centros urbanos y 
polígonos de actuación 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% IMPLAN  
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

países 

Modificación del 
Programa Municipal 
de Desarrollo Urbano. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Se realizó en este año el 
trabajo de campo para la 
recopilación de 
información cartográfica 
del municipio aviso 
público del proceso de 
modificación del 
programa municipal de 
desarrollo urbano del 
municipio de Mérida; 
talleres participativos 
para recopilación de 
información y propuestas 
con actores clave; aviso 
de terminación del 
proceso de elaboración 
de la modificación del 
PMDUM y aviso de fechas 
de consulta pública del 
anteproyecto de 
modificación del PMDUM. 

Planeación del Territorio 
del Municipio de Mérida 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100 % 100% IMPLAN 



 

104 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Diversificación de los 
canales de 
información y 
comunicación de 
resultados de las 
políticas de 
planeación urbana. 

 

     
 

 

 

  IMPLAN 

Fortalecimiento de la 
política urbana con 
estudios e 
instrumentos 
normativos y 
metodológicos que 
permitan transitar e 
impulsar un nuevo 
orden urbano. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Proyecto de Modificación 
del Programa Municipal 
de Desarrollo Urbano de 
Mérida (Nivel Normativo): 
Tabla de 
compatibilidades de usos 
y destinos de suelo, tabla 
de usos, destinos y giros 
según nivel de impacto. 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% IMPLAN  
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Vinculación, gestión y 
promoción de 
convenios con 
organismos 
nacionales e 
internacionales en 
materia de planeación 
urbana. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Se realizaron las 
siguientes actividades en 
este segundo año 1) 
Suscripción de Acuerdo 
de Colaboración entre 
ONU-Hábitat y Fonatur 
Tren Maya con el 
Ayuntamiento de Mérida 
para el Proyecto Tren 
Maya. 2) Colaboración del 
BID para suscribir a la 
Ciudad de Mérida dentro 
del Proyecto de 
Investigación para la 
Elaboración del 
Diagnóstico de Madurez 
para ciudades Smart 
Cities. 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% IMPLAN 

 

Fortalecimiento del 
Observatorio Urbano 
de Mérida, como un 
organismo público 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 

Reunión de trabajo para 
la reestructuración de la 
matriz de indicadores: 
priorización de 
indicadores (expansión 
descontrolada y usos de 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

Cumplimiento del 
plan de trabajo 

100% 100% IMPLAN 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

municipal con 
autonomía de gestión, 
que estudia, investiga, 
analiza y evalúa 
fenómenos socio 
espacial para la 
difusión de la política 
urbana. 

 

resilientes y 
sostenibles 

la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

suelo); Resumen de 
trabajos para la Mod 
PMDUM: Planteamiento 
de los criterios base para 
la Mod PMDUM; 
participación activa en el 
proceso de Mod PMDUM. 

Análisis e 
implantación de 
políticas de 
planeación urbana 
mediante el diseño, 
desarrollo y operación 
de tecnologías de la 
información. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Plataforma Zoom 
(videoconferencias), 
Medios Web (Micrositio), 
Plataforma DECIDE: para 
la presentación de 
avances y resultados del 
proceso de Mod PMDUM; 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

porcentaje de 
participación 
ciudadana 

100% 100% IMPLAN 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Gestión de proyectos 
estratégicos de 
intervención urbana 
con criterios de 
prosperidad, 
inclusión, resiliencia y 
sustentabilidad. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar 
la urbanización 
inclusiva y 
sostenible y la 
capacidad para 
la planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Durante este segundo 
año en cumplimiento a la 
línea de acción se 
realizaron las actividades 
siguientes Base 
cartográfica a nivel de 
zonificación secundaria 
en las comisarías y 
subcomisarias del 
Municipio de Mérida 
(Usos de Suelo) 

Planeación del territorio del 
Municipio de Mérida 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% IMPLAN 

Vigilancia en el 
cumplimiento de la 
normatividad en los 
nuevos desarrollos de 
vivienda, comerciales 
y de diversos usos. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización inclusiva 
y sostenible y la 
capacidad para la 
planificación y la 
gestión participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 

Alcanzar la 
implementación para 
otorgar el acceso del 
80% de los trámites por 
medio de la página web. 
Revisión y mejora de los 
servicios existentes de la 
página web. Apoyar el 
programa de reducción 
de movilidad, reduciendo 

Proceso de seguimiento de 
la subdirección de gestión y 
control urbano de la 
dirección de desarrollo 
urbano 

Porcentaje de  
servicios 
atendidos 

100% 100% Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

humanos en todos los 
países 

el traslado del ciudadano 
a nuestras instalaciones. 
Apoyar la reactivación 
económica por medio de 
la reducción de los 
tiempos de respuesta en 
uso del suelo. Brindará 
una opción más para que 
los ciudadanos gestionen 
sus trámites de manera 
segura. 
los tramites en línea de 
abril y mayo, aun con 
suspensión de labores 
presenciales, se 
siguieron dando 
seguimiento a puerta 
cerrada y con un mínimo 
de personal 

Preservación de la 
imagen urbana del 
municipio de Mérida, 
de acuerdo con las 
normas aplicables 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización inclusiva 
y sostenible y la 
capacidad para la 

Se continúa con el 
control y regulación de 
los anuncios con apego a 
lo establecido en el 
Reglamento de Imagen 

Actualización de 
información 
georreferenciada de 
anuncios publicitarios de 
alto impacto. 

Porcentaje de 
trámites 

100% 100% Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

vigentes seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

planificación, gestión 
participativa, 
integrada y sostenible 
en los asentamientos. 

Publicitaria y Anuncios 
del Municipio de Mérida, 
poniendo mayor énfasis 
en la protección de las 
zonas de patrimonio 
cultural, procurando la 
imagen urbana de las 
mismas. 
Con respecto del tiempo 
de respuesta de los 
trámites de Anuncios 
Temporales, se mejoró el 
proceso para bajar el 
lapso de respuesta de 
ocho a cuatro días. 

Generación de 
mecanismos de 
inspección urbana 
para el cumplimiento 
del Reglamento de 
Construcciones del 
Municipio de Mérida. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización inclusiva 
y sostenible y la 
capacidad para la 
planificación y la 
gestión participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 

Continuamos de manera 
reiterada al apoyo a la 
denuncia ciudadana, 
dando la pauta al 
ûþñÕþ´ë´ ǵëÚËþÁñæÊā 
ÁÚĉÆ´Æ´ìñǶǚ ´ ÔÚì ÆÊ 
continuar la cercanía con 
los ciudadanos, 
escuchando solicitudes y 

Inspección Urbana Número de 
Inspecciones 
Realizadas 

6500 6843 Desarrollo 
Urbano 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 asentamientos 
humanos en todos los 
países. 

buscando soluciones 
oportunas. 
Asimismo se continuo 
con la ratificación de las 
denuncias ciudadanas, a 
fin de tener certeza 
jurídica, cumpliendo a 
cabalidad las 
formalidades legales de 
acuerdo al reglamento de 
actos y procedimientos 
administrativos del 
municipio de Mérida. 
Somos integrantes del 
Consejo Estatal de la 
Agenda 2030, reforzando 
el compromiso plasmado 
en el Plan Municipal de 
Desarrollo 2018-2021 de 
impulsar los objetivos del 
desarrollo sostenible en 
Mérida como lo establece 
el Programa de las 
Naciones Unidas para el 

Sistema municipal de 
participación ciudadana 

Creación del 
Órgano de 
seguimiento e 
instrumentación 
de la Agenda 2030 
del Municipio de 
Mérida, como parte 
del Consejo de 
Sustentabilidad. 

100% 100% 

Secretaría de 
Participación 
Ciudadana 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Desarrollo. En el marco 
de este compromiso, en 
el mes de julio el Cabildo 
aprobó el Órgano de 
Seguimiento e 
Instrumentación de la 
Agenda 2030 en el 
Municipio de Mérida 
presidido por el 
Secretario de 
Participación Ciudadana, 
para coordinar las 
acciones, estrategias, 
políticas y programas que 
propicien, con apoyo de 
la sociedad, la 
consecución de los 
objetivos en sus tres 
dimensiones: social, 
económica y ambiental. 

Implementación y 
operación de un 
órgano de 
seguimiento e 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para el 

Garantizar la adopción 
en todos los niveles de 
decisiones inclusivas, 
participativas 

En coadyudancia con la 
Secretaría Técnica de 
Planeación del 
Gobierno del Estado, 
participamos en reuniones y 

Sistema municipal de 
participación ciudadana 

Creación del 
Órgano de 
seguimiento e 
instrumentación 

100% 100% UPG 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

instrumentación de la 
Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible 
de la ciudad de Mérida. 

 

desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y crear 
instituciones 
eficaces, 
responsables e 
inclusivas a 
todos los niveles 

y representativas que 
respondan a las 
necesidades 

capacitaciones 
en los temas y objetivos de 
la agenda 2030, así como en 
la alineación 
de los objetivos, estrategias 
y acciones del Plan 
Municipal de Desarrollo de 
Mérida 2018-2021 con los 
Objetivos de la Agenda. En 
la implementación de la 
Guía Consultiva del 
Desempeño Municipal 2019, 
fuimos el municipio que 
más indicadores en verde 
(óptimo) tuvo de todo el 
Estado en los módulos 
de 1 Organización y 2 
Hacienda. La mencionada 
Guía es administrada por el 
Instituto Nacional para el 
Federalismo y el Desarrollo 
Municipal (INAFED), por 
medio del Instituto de 
Desarrollo Regional y 
Municipal del Gobierno del  
Estado. Su propósito es 
orientar a las 

de la Agenda 2030 
del Municipio de 
Mérida, como parte 
del Consejo de 
Sustentabilidad. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

administraciones 
municipales durante su 
periodo de gobierno a fin de 
mejorar y consolidar sus 
capacidades 
institucionales, alentando la 
mejora continua de la 
gestión y el desempeño de 
los gobiernos municipales e 
impulsando las buenas 
prácticas y promover una 
cultura de evaluación que 
permita establecer metas y 
medir resultados. 

 

Estrategia: Realizar acciones para promover la gestión integral de la infraestructura verde, que permita mejorar la calidad del arbolado urbano y las áreas verdes. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Conformación de un 
área especializada en 

Lograr que las 
ciudades y los 

De aquí a 2030, 
aumentar la 

Se creó el Departamento 
de Arbolado y la Cuadrilla 

Arbolado Urbano Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% Unidad de 
Desarrollo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

la gestión integral del 
arbolado urbano. 

 

asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

urbanización 
inclusiva y sostenible 
y la capacidad para la 
planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

de Arbolado, se inició el 
mejoramiento en las 
prácticas de 
mantenimiento del 
arbolado, se continuó 
con acciones de 
monitoreo del programa 
Adopta un Árbol. 

Sustentable 

Incremento de la 
cobertura forestal 
urbana. 

 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización 
inclusiva y sostenible 
y la capacidad para la 
planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Se arborizó con 23,010 
árboles el espacio 
público (Programa de 
Plantación) y 5,666 
árboles en el espacio 
privado (Programa 
Adopta un Árbol). En lo 
que va de administración 
hemos cumplido con un 
93% de lo programado. 

Arbolado Urbano Número de 
árboles plantados 
y árboles 
adoptados 

35,000 árboles  23,010 árboles Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Actualización del Plan 
de Gestión Integral de 
la Infraestructura 
Verde. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 
humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización 
inclusiva y sostenible 
y la capacidad para la 
planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Se llevaron a cabo 
acciones de los 4 ejes 
estratégicos del PMIV, 
EJE 1: Estudios Urbanos 
Eje 2: Programas y 
Proyectos A 
Implementar, Eje3: 
Fomento a la Cultura 
Forestal Eje4 
Fortalecimiento del 
Marco Legal 

Infraestructura Verde Acciones de los 4 
ejes estratégicos 

EJE 1 : 59% EJE 
2: 100% EJE3 
:90% EJE4: 
30%GLOBAL AL 
70% 

Se tiene un 
avance en 
general del 70% 
del Plan 
Municipal de 
Infraestructura 
Verde 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Fortalecimiento de 
los mecanismos de 
supervisión e 
inspección del 
cumplimiento de la 
normatividad vigente 
en áreas verdes. 

       Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable y 
Servicios 
Públicos 
Municipales 

Implementación de 
acciones de manejo 
integral del arbolado. 

Lograr que las 
ciudades y los 
asentamientos 

De aquí a 2030, 
aumentar la 
urbanización 

Dimos mantenimiento a 
60 plantaciones (sitios) y 
2000 árboles. 

Arbolado Urbano Número de 
Plantaciones 
(sitios) con 

60 plantaciones 
recientes con 
mantenimiento y 

50 plantaciones 
recientes con 
mantenimiento) y 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

humanos sean 
inclusivos, 
seguros, 
resilientes y 
sostenibles 

inclusiva y sostenible 
y la capacidad para la 
planificación y la 
gestión 
participativas, 
integradas y 
sostenibles de los 
asentamientos 
humanos en todos los 
países 

Cumplimos con el 83% 
de lo programado 

mantenimiento y 
árboles con 
mantenimiento 

25,000 árboles 
con 
mantenimiento. 

de 20% (5,000 de 
25,000) árboles 
con 
mantenimiento 

Elaboración de una 
guía para 
construcción de 
azoteas verdes. 

       Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Elaboración del plan 
de arborización del 
centro histórico. 

 

 

 

       Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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Subeje: Calidad urbana ambiental 

Objetivo: Disminuir la contaminación de suelo y subsuelo del territorio municipal, innovando en las soluciones para el manejo de los residuos sólidos y las aguas residuales. 

Estrategia: Realizar la gestión integral de residuos sólidos y manejo eficiente de aguas residuales. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Elaboración e 
implementación de 
un sistema integral 
de residuos sólidos 
municipales, 
garantizando la 
recolección, 
traslado, 
tratamiento y 
disposición final. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

 

En este segundo año de 
administración atendimos 
3,907 reportes 
correspondientes a 
residuos sólidos urbanos. 
Ingresaron más de 
372,686 toneladas al 
Relleno Sanitario de 
Mérida. 
Otorgamos 4,689 
subsidios a jubilados y 
pensionados. También se 
subsidio a 78,339 predios 
marginados, por 
recolección de residuos 
sólidos. 
Atendimos a 381 escuelas 
inscritas al programa 
Escuela Limpia. Además, 
recolectamos 4800 kg de 

Servicio de 
recolección de 
residuos sólidos 
ǵVËþÚÆ´ ÁÚĉÆ´Æ  æÚëûÚ´Ƕ 

Índice de 
satisfacción 
ciudadana, 
Porcentaje de 
predios con 
servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos, 
Número de 
reportes recibidos 
por el servicio de 
Recolección de 
Residuos Sólidos 

100% 90% 

Servicios 
Públicos 
Municipales 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

pilas para una adecuada 
disposición final y para 
evitar la contaminación. 
subsidio por la 
contraprestación del 
servicio de recolección de 
residuos a domicilios 
particulares del municipio 
de Mérida durante los 
meses de abril y mayo de 
2020 

Actualización de la 
normatividad 
aplicable para el 
manejo integral de 
residuos sólidos y 
del equilibrio 
ecológico y 
protección al 
ambiente. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 

 Durante el segundo año 
se trabajó la actualización 
del Reglamento de 
Residuos Sólidos del 
Municipio, en  donde se 
realizaron diferentes 
mesas de trabajo con las 
direcciones vinculantes 
del Ayuntamiento, la SDS 
del Gobierno del Estado y 
otros actores 
importantes, estando 
actualmente en etapa de 
revisión para 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

porcentaje de 
avance del 
documento 

Documento final 
de actualización 
de reglamento 
100% 

80% Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sin riesgos a nivel mundial posteriormente enviar a 
Cabildo. 

Implementación 
paulatina del 
programa Basura 
Cero, que fomente la 
reducción de 
residuos, así como 
su procesamiento. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente 

el reciclado y la 
reutilización sin riesgos a 
nivel mundial 

 El   programa   Puntos   
Verdes   está   enfocado   
en  el  fomento  de  la  
cultura  de  la  separación,  
el  reciclaje  y  la  correcta  
disposición  de  los  
residuos,  promoviendo  la  
economía  circular en  la  
gestión  de  residuos  en  
el  Municipio  de  Mérida.  
Se  han  instalado  161  
puntos  en  90  sitios 
distribuidos en el 
municipio, en alianza con 
Direcciones del 
Ayuntamiento, 
Asociaciones y empresas 
privadas 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de puntos 
verdes 

200 Puntos 
Verdes en el 
total de la 
administración 

161 instalados Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Elaboración de un 
Plan Metropolitano 
de Gestión de 
Residuos Sólidos. 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 

 El Plan Metropolitano está 
en proceso, la SDS es el 
responsable de este 
programa en donde nos 
convoca como Municipio 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
proyecto del Plan 
Metropolitano de 
Gestión de 
Residuos Sólidos 

1 Documento 
entregado por 
el BID a SDS, en 
proceso de 
evaluación de 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

a ser parte del mismo y 
trabajar en conjunto, el 
BID ha entregado el 
trabajo final a la SDS, en 
este momento nos 
encontramos en etapa de 
valoración de las 
propuestas 

propuestas 

Promoción de la 
recolección 
diferenciada de 
residuos sólidos en 
la ciudad y 
comisarías de 
Mérida, por medio de 
centros de acopio 
diferenciados. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 

 El   programa   Puntos   
Verdes   está   enfocado   
en  el  fomento  de  la  
cultura  de  la  separación,  
el  reciclaje  y  la  correcta  
disposición  de  los  
residuos,  promoviendo  la  
economía  circular en  la  
gestión  de  residuos  en  
el  Municipio  de  Mérida.  
Se  han  instalado  161  
puntos  en  90  sitios 
distribuidos en el 
municipio, en alianza con 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de puntos 
verdes 

200 Puntos 
Verdes en el 
total de la 
administración 

161 instalados Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sin riesgos a nivel mundial Direcciones del 
Ayuntamiento, 
Asociaciones y empresas 
privadas 

Implementación de 
campañas de 
separación de 
residuos sólidos y 
fomento al reciclaje 
desde el origen. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente 

el reciclado y la 
reutilización sin riesgos a 
nivel mundial 

 Desde el Programa 
Puntos Verdes que nace 
de la estrategia Basura 
Cero se han 
implementado acciones 
de difusión sobre los 
diferentes residuos y su 
correcta separación, esto 
por medio de redes 
sociales, webinars por 
medio de zoom, 
entrevistas en medios y 
alianzas con escuelas, 
empresas y asociaciones, 
dando a conocer la 
importancia de la 
separación y el reciclaje 
de los residuos. 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de puntos 
verdes 

200 Puntos 
Verdes en el 
total de la 
administración 

161 instalados Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Promoción de un 
sistema de 
recolección y 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la  

En este segundo año de 
administración atendimos 
3,907 reportes 

Servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos 

Índice de 
satisfacción 
ciudadana, 

100% 90% 
Servicios 
Públicos 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

transporte eficiente 
de residuos sólidos. 

 

contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

correspondientes a 
residuos sólidos urbanos. 
Ingresaron más de 
372,686 toneladas al 
Relleno Sanitario de 
Mérida. 
Otorgamos 4,689 
subsidios a jubilados y 
pensionados. También se 
subsidio a 78,339 predios 
marginados, por 
recolección de residuos 
sólidos. 
Atendimos a 381 escuelas 
inscritas al programa 
Escuela Limpia. Además, 
recolectamos 4800 kg de 
pilas para una adecuada 
disposición final y para 
evitar la contaminación. 
subsidio por la 
contraprestación del 
servicio de recolección de 
residuos a domicilios 
particulares del municipio 

ǵVËþÚÆ´ .ÚĉÆ´Æ  
QÚëûÚ´Ƕ 

Porcentaje de 
predios con 
servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos, 
Número de 
reportes recibidos 
por el servicio de 
Recolección de 
Residuos Sólidos 

Municipales 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de Mérida durante los 
meses de abril y mayo de 
2020 

Eficientización de la 
recolección y 
transporte de los 
residuos sólidos 
diferenciados. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

 

En este segundo año de 
administración atendimos 
3,907 reportes 
correspondientes a 
residuos sólidos urbanos. 
Ingresaron más de 
372,686 toneladas al 
Relleno Sanitario de 
Mérida. 
Otorgamos 4,689 
subsidios a jubilados y 
pensionados. También se 
subsidio a 78,339 predios 
marginados, por 
recolección de residuos 
sólidos. 
Atendimos a 381 escuelas 
inscritas al programa 
Escuela Limpia. Además, 
recolectamos 4800 kg de 
pilas para una adecuada 
disposición final y para 

Servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos 
ǵVËþÚÆ´ .ÚĉÆ´Æ  
QÚëûÚ´Ƕ 

Índice de 
satisfacción 
ciudadana, 
Porcentaje de 
predios con 
servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos, 
Número de 
reportes recibidos 
por el servicio de 
Recolección de 
Residuos Sólidos 

100% 90% 

Servicios 
Públicos 
Municipales 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

evitar la contaminación. 
subsidio por la 
contraprestación del 
servicio de recolección de 
residuos a domicilios 
particulares del municipio 
de Mérida durante los 
meses de abril y mayo de 
2020 

Monitoreo y 
evaluación periódica 
a los prestadores de 
servicios públicos 
municipales 
concesionados. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos. 

 En este segundo año de 
administración atendimos 
3,907 reportes 
correspondientes a 
residuos sólidos urbanos. 
Ingresaron más de 
372,686 toneladas al 
Relleno Sanitario de 
Mérida. 
Otorgamos 4,689 
subsidios a jubilados y 
pensionados. También se 
subsidio a 78,339 predios 
marginados, por 
recolección de residuos 
sólidos. 

Servicio de 
recolección de 
Residuos Sólidos 
ǵVËþÚÆ´ .ÚĉÆ´Æ  
QÚëûÚ´Ƕ 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 90% 

Servicios 
Públicos 
Municipales 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Atendimos a 381 escuelas 
inscritas al programa 
Escuela Limpia. Además, 
recolectamos 4800 kg de 
pilas para una adecuada 
disposición final y para 
evitar la contaminación. 
subsidio por la 
contraprestación del 
servicio de recolección de 
residuos a domicilios 
particulares del municipio 
de Mérida durante los 
meses de abril y mayo de 
2020 

Procuración de 
infraestructura para 
el acopio y 
aprovechamiento de 
residuos sólidos 
diferenciados. 

 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 

 Desde el Programa 
Puntos Verdes que nace 
de la estrategia Basura 
Cero se han 
implementado acciones 
de difusión sobre los 
diferentes residuos y su 
correcta separación, esto 
por medio de redes 
sociales, webinars por 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de puntos 
verdes  

200 Puntos 
Verdes en el 
total de la 
administración 

161 instalados Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

medio de zoom, 
entrevistas en medios y 
alianzas con escuelas, 
empresas y asociaciones, 
dando a conocer la 
importancia de la 
separación y el reciclaje 
de los residuos. 

Instalación de 
centros de acopio y 
puntos verdes 
móviles para la 
recolección de 
residuos sólidos por 
parte del gobierno 
municipal en 
comisarías y puntos 
estratégicos de la 
ciudad. 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

 Desde el Programa 
Puntos Verdes que nace 
de la estrategia Basura 
Cero se han 
implementado acciones 
de difusión sobre los 
diferentes residuos y su 
correcta separación, esto 
por medio de redes 
sociales, webinars por 
medio de zoom, 
entrevistas en medios y 
alianzas con escuelas, 
empresas y asociaciones, 
dando a conocer la 
importancia de la 
separación y el reciclaje 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de puntos 
verdes 

200 Puntos 
Verdes en el 
total de la 
administración 

161 instalados Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de los residuos. 

Incentivar el acopio 
de PET y latas de 
aluminio en espacios 
públicos por medio 
de recompensas a la 
ciudadanía. 

 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

 Se adquirieron 15 
máquinas de 
recompensas de las 
cuales 5 han sido 
instaladas en empresas 
con las cuales se ha 
realizado convenios de 
trabajo 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de equipos  15 máquinas de 
recompensas 

5 instaladas Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

 

Incentivar la 
instalación de 
empresas 
recicladoras de 
residuos. 

 

       Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable y 
Servicios 
Públicos 
Municipales  
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Establecimiento de 
mecanismos para la 
prevención y control 
de la contaminación 
del agua y la 
preservación de la 
calidad del manto 
acuífero, así como la 
operación de los 
sistemas 
municipales de 
tratamientos de 
aguas residuales, de 
acuerdo con las 
Normas Oficiales 
Mexicanas. 

De aquí a 2030, mejorar la 
calidad del agua 
reduciendo la 
contaminación, eliminando 
el vertimiento y 
minimizando la emisión de 
productos químicos y 
materiales peligrosos, 
reduciendo a la mitad el 
porcentaje de aguas 
residuales sin tratar y 
aumentando 
considerablemente el 
reciclado y la reutilización 
sin riesgos a nivel mundial 

Evitar que se continúe 
contaminando el 
manto freático del 
subsuelo de la cuidad 
mediante acciones de 
prevención 
aumentando el trato 
de aguas residuales 

Recepción de 169, 430 m3 
de aguas residuales 
provenientes de las 
empresas particulares y 
del ayuntamiento también 
se recepcionaron y 
atendieron 4,188 reportes 
de quejas ciudadanas 
entre ellas (malos olores, 
quema de residuos, 
perros callejeros, aguas 
residuales, acumulación 
de residuos sólidos.) 

Planta de Tratamiento 
de Aguas Residuales   

Porcentaje de 
aguas residuales 
son tratadas 

100% 70% de total de 
aguas 
residuales son 
tratadas de las 
cuales 89% son 
de empresas 
particulares y 
11% de aguas 
del 
Ayuntamiento. 

Servicios 
Públicos 
Municipales 

 

Subeje: Cultura Sustentable 

Objetivo: Fomentar entre los habitantes del municipio la cultura ambiental sustentable, que permita reducir la generación de residuos, así como el uso eficiente de los recursos y el respeto al medio 
ambiente. 

Estrategia: Realizar acciones para el fomento de la cultura sustentable. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Elaboración e 
implementación del 
Plan de Cultura 
Ambiental, dirigido a 
la sociedad civil y 
servidores públicos 
municipales. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 
sus efectos 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

Se realizaron, platicas,  
talleres y material de 
diseño por medios 
digitales para los 
ciudadanos con temas 
de Cultura Ambiental: 
Residuos, cambio cli 
mático, huertos urbanos, 
composta, puntos 
verdes, desperdicio de 
alimentos. 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
personas 
atendidas  

6000 personas 
atendidas 

4760 personas 
atendidas 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

7æ fþñÕþ´ë´ ǵ\ÔÚÁÚì´ 
|ÊþÆÊǶ ýĉÊ ÀĉāÁ´ 
incorporar una política 
ambiental para 
implementar en las 
direcciones que 
conforman el H. 
Ayuntamiento de Mérida. 
El objetivo es desarrollar 
una cultura ambiental 
participativa entre el 

Número de 
direcciones que 
participan  

15 direcciones  8 direcciones  
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

personal municipal para 
promover prácticas 
ambientales 
responsables 

Implementación de 
actividades de 
promoción, difusión y 
capacitación en 
materia de 
sustentabilidad. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 
sus efectos 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

La certificación 
Ambientalmente 
Responsable, 
programadirigido a 
restaurantes con 
espacio para comensales 
en la ciudad de Mérida. 
La edición 2020 fue 
lanzada en febrero de 
este año y se inscribieron 
44 restaurantes. Aunque 
se inició con la 
programación de las 
pláticas de 
sensibilización e 
introducción al 
programa, finalmente no 
se pudieron impartir 
debido a la contingencia 
sanitaria. Ha sido 
precisamente el sector 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
restaurantes 
inscritos  

44 0 Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable  
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

restaurantero uno de los 
más afectados por las 
condiciones que ha 
impuesto la pandemia. 

Se realizaron, pláticas, 
talleres y material de 
diseño por medios 
digitales para los 
ciudadanos con temas 
de Cultura Ambiental: 
Residuos, cambio 
climático, huertos 
urbanos, composta, 
puntos verdes, 
desperdicio de 
alimentos. 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
pláticas  

100 pláticas  89 pláticas  Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Personas 
atendidas  

3000 2785 

Certificación como 
escuelas limpias a 
aquellas que tengan 
una correcta 
separación de sus 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 

Se realizaron pláticas 
para el trabajo en 
conjunto con la SDS del 
Gobiernos del estado y 
realizar juntos este 
programa ya que ellos 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
escuelas 
certificadas  

30 escuelas 
certificadas  

0 Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

residuos. sus efectos climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

cuentan con uno 
parecido, al iniciar la 
contingencia se pone en 
pausa y se llega al 
acuerdo de realizarlo en 
2021 con las escuelas de 
forma presenciales. 

Establecimiento de 
espacios de discusión, 
análisis y generación 
de propuestas para la 
atención de 
problemáticas en 
materia ambiental. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 
sus efectos 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

Se tuvieron 2 sesiones 
de  consejo consultivo 
para la sustentabilidad 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
sesiones 

2 sesiones al año 2 sesiones al año Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 

Promoción de una 
cultura de 
autoconsumo y 
producción orgánica a 
través de los huertos 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 

Se realizan talleres de 
huertos urbanos de 
forma habitual 2 veces al 
mes en el huerto que 
está a nuestro cargo en 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
personas 
atendidas 

6000 personas 
atendidas 

4760 personas 
atendidas 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

urbanos, así como 
incentivar al consumo 
de alimentos locales, 
a partir de la 
producción orgánica 
de estos insumos. 

climático y 
sus efectos 

cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

villa magna sur. A causa 
de la Contingencia por 
COVID-19 los talleres se 
realizaron vía zoom con 
personal de la misma 
jefatura y expertos 
externos en el tema. 

Promoción de la 
adquisición de 
tecnologías que 
permitan disminuir el 
consumo energético 
en hogares, escuelas y 
empresas. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 
sus efectos 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

El Programa Estímulo a 
las Acciones ante el 
Cambio Climático. 
Paneles solares y 
azoteas verdes- fue 
aprobado de nueva 
cuenta ante Cabildo 
Municipal, así como se 
amplió la cobertura para 
el sector comercial 
(micro, pequeñas y 
medianas empresas). Se 
trabaja en conjunto con 
la Dirección de Finanzas 
y Tesorería Municipal 
Durante el 2o. Año se 

Acciones ante el Cambio 
Climático 

Porcentaje de 
hogares 
beneficiados 

100% 53% Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

instalaron 99 paneles 
solares en edificios del 
Ayuntamiento de Mérida. 
Se renovó el contrato por 
el auto abasto de energía 
eléctrica limpia con la 
empresa productora 
Geotérmica para el 
Desarrollo SAPI de CV, 
por el período del año 
2020. La cantidad 
mínima de energía 
suministrada es de 23.54 
GWh y como máximo 
33.92 GWh. 
Representando el 54 % 
promedio del total de la 
energía consumida y un 
8% de ahorro en el pago. 

Implementación de 
campañas de 
concientización a la 
ciudadanía sobre la 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 

A mediados del 2020 se 
plantea trabajar 
comisiones con los 
Consejeros del Consejo 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Porcentaje de 
Cumplimiento 

100% 80% Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

importancia de la 
limpieza de áreas 
públicas, para 
promover la 
responsabilidad de la 
población para con 
sus mascotas. 

cambio 
climático y 
sus efectos 

de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

de Fauna, en donde una 
de esas comisiones es la 
de Comunicación y 
Difusión para dar a 
conocer los diferentes 
temas importantes a 
comunicar con los 
ciudadanos en la 
tenencia responsable y 
maltrato animal, siendo 
el mes de noviembre el 
mes de lanzamiento. 

Realización de 
campañas de difusión 
de los programas de 
desarrollo 
sustentable. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y 
sus efectos 

Mejorar la educación, 
la sensibilización y la 
capacidad humana e 
institucional respecto 
de la mitigación del 
cambio 
climático, la 
adaptación a él, la 
reducción de sus 
efectos y la alerta 
temprana 

Se realizaron platicas vía 
zoom sobre los 
diferentes temas de 
cultura ambiental, 
residuos y cambio 
climático 

Sé Verde Cultura 
Sustentable 

Número de 
personas 
atendidas 

6000 personas 
atendidas 

4760 personas 
atendidas 

Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Fortalecimiento de la 
inspección ambiental 
en el ámbito 
municipal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Unidad de 
Desarrollo 
Sustentable y 
Servicios 
Públicos 
Municipales 
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Subeje: Energías renovables 

Objetivo: Disminuir el impacto al medio ambiente por prácticas inadecuadas de generación de energía y decremento del arbolado urbano. 

Estrategia: Promover acciones para mitigar las emisiones de CO2 y los efectos del cambio climático en Mérida. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Actualización del Plan 
Municipal de 
infraestructur a Verde, 
mediante la 
elaboración de 
estudios urbanos, 
arborización, fomento 
a la cultura forestal, 
actualización del 
marco legal e 
implementación de 
nuevas acciones. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y sus 
efectos 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 
y los desastres 
naturales en 
todos los países 

Se completó esta tarea 
en el primer año de 
administración.  No  se 
actualiza cada año 

Subdirección  de 
Infraestructura Verde 

Porcentaje de 
cumplimiento 

100% 100% Unidad de Desarrollo 
Sustentable 

Planeación, diseño e 
implementación del 
proyecto pulmón 
verde XOCLAN-
BEPENSA para el 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y sus 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 

Uno  de  los  programas  
más  importantes  que  
impulsa esta 
administración es el de 
Ya Ȼaxtal, el  Gran  Pulmón  
de  Mérida,  proyecto  

Corredor peatonal de 
Yaa´xtal (reverdecer), el 
gran pulmón verde de 
Mérida, Primera etapa 

Porcentaje de 
kilómetros de 
calles y ciclovía 
intervenidos en la 
primera etapa 

100% 90% Obras Públicas 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

poniente de la ciudad. efectos y los desastres 
naturales en 
todos los países 

integral  y  
multipropósito  que  
permite  conjuntar  y  
poner  en   práctica   
objetivos   de   la   
infraestructura   verde 
de la ciudad: 1)  Rescate  
y  apreciación  de  
especies  de  valor  
cultural  de  relevancia  
comercial  mundial  (el  
henequén).2)  Fomento  
a  la  apreciación  y  
valoración  de  la   
biodiversidad   urbana,   
mediante   módulos   de  
vegetación  estratificada  
(que  podríamos llamar      
ǵāÚāĆÊë´      ÆÊ      
vegetación      urbana      
āĉāĆÊìĆ´ÀæÊǶǩǙƭǩ  
Apreciación  y  el  
disfrute  de  la  
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

naturaleza  mediante 
elementos atractivos.4)  
Apreciación  de  la  
vegetación  espontánea  
y  estacional en la Ciudad 
(jardinería silvestre).5)     
Integración     de     
sistemas     de     drenaje     
sustentable      en      
áreas      verdes      
públicas      controles de 
escorrentía; 
específicamente a la 
sacabera). Para    su    
implementación    se    
cuenta    con    recursos 
propios de  la  Unidad  de  
Desarrollo  Sustentable,    
además    de    la    
participación ciudadana 
mediante donativos de 
plantas y trabajo 
voluntario. La colección 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de henequén verde así 
como el concepto y 
diseño paisajístico 
fueron donados por 
ciudadanos y la 
construcción contará 
con mano de obra 
voluntaria de estos y 
otros ciudadanos 
interesados. 
 

Actualización del Plan 
Municipal de Acción 
Climática. 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y sus 
efectos 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 
y los desastres 
naturales en 
todos los países 

La actualización del Plan 
de Acción Climática 
Municipal PACMUN de 
Mérida tiene por objeto 
impulsar, integrar y 
coordinar políticas 
públicas en nuestro 
Municipio a fin de 
promover el bienestar de 
la población, en los 
sectores de energía, 
transporte, residuos 

Acciones ante el Cambio 
Climático 

Porcentaje de 
avance del 
PACMUN 

100% 40% Unidad de Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sólidos y 
residencial/comercial. 
Dicho plan se actualiza 
con la asesoría de Joint 
Researc Centre. Se 
realizó la firma del 
Documento del Pacto de 
Alcaldes Global por el 
Clima y la Energía 

Impulso a la 
utilización de 
tecnologías de 
generación 
alternativa en 
viviendas, a través del 
otorgamiento de 
estímulos fiscales. 

Fortalecer los 
medios de 
ejecución 
y revitalizar la 
Alianza Mundial 
para el 
Desarrollo 
Sostenible 

Fortalecer la 
movilización de 
recursos internos, 
incluso mediante la 
prestación de 
apoyo internacional a 
los países en 
desarrollo, con el fin 
de mejorar la 
capacidad 
nacional para 
recaudar ingresos 
fiscales y de otra 
índole 

En apoyo a la 
sustentabilidad y el 
cambio climático se 
otorgaron subsidios del 
15% sobre el pago anual 
del impuesto predial 
base valor catastral para 
inmuebles de tipo 
habitacional que 
cuenten con paneles 
solares y para el 
ejercicio 2020 este 
programa se amplió para 
comercios. En el período 

Programa de Estimulo a las 
Acciones ante el Cambio 
Climático- Paneles Solares 

Número de 
solicitudes 
recibidas y 
revisadas 

658 658 
Finanzas y Tesorería 
Municipal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de septiembre 2019 a 
agosto 2020 se 
recibieron y revisaron 
658 solicitudes del 
Programa de Estímulo a 
las Acciones ante el 
Cambio Climático - 
Paneles Solares. 
El Programa Estímulo a 
las Acciones ante el 
Cambio Climático. 
Paneles solares y 
azoteas verdes- fue 
aprobado de nueva 
cuenta ante Cabildo 
Municipal, así como se 
amplió la cobertura para 
el sector comercial 
(micro, pequeñas y 
medianas empresas). Se 
trabaja en conjunto con 
la Dirección de Finanzas 
y Tesorería Municipal 

Acciones ante el Cambio 
Climático 

porcentaje de 
hogares 
beneficiados 

100% 53% Unidad de Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Instalación de 
equipos con 
tecnologías no 
contaminantes en 
edificios públicos 
municipales, así como 
en vehículos oficiales. 

Incorporar 
medidas 
relativas al 
cambio 
climático en las 
políticas, 
estrategias y 
planes 
nacionales 

De aquí a 2030, 
garantizar que todos 
los hombres y 
mujeres, en particular 
los pobres y los 
vulnerables, tengan 
los mismos derechos 
a los recursos 
económicos y acceso 
a los servicios 
básicos, la propiedad 
y el control de la tierra 
y otros bienes, la 
herencia, los recursos 
naturales, las nuevas 
tecnologías 
apropiadas y los 
servicios 
financieros, incluida 
la micro financiación 

Durante el 2o. Año se 
instalaron paneles 
solares en edificios del 
Ayuntamiento de Mérida 

Administración eficiente y 
transparente del recurso 
humano, 
material y de los servicios 
internos del Ayuntamiento. 

Número de 
edificios con 
instalación de 
paneles solares 

99 99 

Administración 

Adquisición de 
energías limpias para 
la dotación de 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 

Se renovó el contrato 
por el autoabasto de 
energía eléctrica limpia 

Servicio de energía 
eléctrica para el alumbrado 
público 

Adquirir el 31% del 
total del consumo 
de energía 

31% 45% 
Servicios Públicos 
Municipales 



 

144 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

alumbrado público. combatir el 
cambio 
climático y sus 
efectos 

adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 
y los desastres 
naturales en 
todos los países 

con la empresa 
productora Geotérmica 
para el Desarrollo SAPI 
de CV, por el período del 
año 2020. La cantidad 
mínima de energía 
suministrada es de 23.54 
GWh y como máximo 
33.92 GWh. 
Representando el 54 % 
promedio del total de la 
energía consumida y un 
8% de ahorro en el pago. 

eléctrica del 
alumbrado público 
ahorrando un 8% 
en promedio. 

Actualización del 
Inventario de Gases 
de Efecto Invernadero 
del Municipio (GEI). 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y sus 
efectos 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 
y los desastres 
naturales en 
todos los países 

La actualización del 
Inventario de Emisiones 
de Gases Efecto 
Invernadero en el 
Municipio de Mérida, 
tiene por objeto 
impulsar, integrar y 
coordinar políticas 
públicas en nuestro 
Municipio a fin de 

Acciones ante el Cambio 
Climático 

Porcentaje de 
avance de GEI 

100% 40% Unidad de Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

promover el bienestar de 
la población, en los 
sectores de energía, 
transporte, residuos 
sólidos y 
residencial/comercial. 
Dicho documento se 
actualiza con la asesoría 
de Joint Researc Centre. 
Se realizó la firma del 
Documento del Pacto 
Global  de Alcaldes por el 
Clima y la Energía 

Posicionamiento de la 
ciudad de Mérida 
como referente 
sustentable a nivel 
Internacional 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 
climático y sus 
efectos 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 
con el clima 
y los desastres 
naturales en 
todos los países 

Las buenas prácticas 
que realizamos en 
Mérida en materia 
ambiental han permitido 
que seamos una de las 
primeras ciudades 
reconocidas en el 
ûþñÕþ´ë´ ǵ.ÚĉÆ´ÆÊā 
!þÀñæ´Æ´ā ÆÊæ VĉìÆñǶ 
(Tree Cities of the 

Vinculación Internacional Número de 
alianzas realizadas 

10 13 Unidad de Desarrollo 
Sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

World), junto con otras 
dos de México, 
Guadalajara y Toluca. 
Esto es un estímulo que 
nos muestra que vamos 
por buen camino, ya que 
esta primera lista de 
ciudades incluye 59 
capitales de todo el 
mundo y sólo tres de 
ellas de México. 

La Ciudad de Mérida se 
está posicionando como 
la Capital Sustentable 
del Estado de Yucatán, al 
formar parte del Pacto 
Global de Alcaldes por el 
Clima y la Energía, Pacto 
de Milán, así como con 
ICLEI Gobiernos Locales 
por la Sustentabilidad, 
Joint Research Centrte, 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Coties4Forests, ICA 2019 
(Declaratoria), The City 
Fix Labs, SUME 
Sustentabiliad para 
México, Redes de 
Aprendizaje de la 
Agencia de Cooperación 
Alemana (GIZ) UK -  PACT 
World Resource 
Institute, UK - PACT 
(INEDIT), Carbon 
Disclosure Project y el 
Fondo Mundial por la 
Naturaleza (WWF), como 
participante del Desafío 
de Ciudades 
Welovecities 

Implementación del 
Programa de Manejo 
de la Zona Sujeta a 
Conservación 
Ecológica (ZSCE) de la 

Adoptar 
medidas 
urgentes para 
combatir el 
cambio 

Fortalecer la 
resiliencia y la 
capacidad de 
adaptación a los 
riesgos relacionados 

Q´ ǵiÊāÊþę´ .ĉğĆ´æǶ 
cumple una función de 
alto valor para la 
estrategia frente al 
climático desde las 

Funcionamiento de la 
empresa paramunicipal 
Reserva Cuxtal 

Porcentaje de 
implementación 
del plan. 

100% 100% Reserva Cuxtal 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Reserva Cuxtal climático y sus 
efectos. 

con el clima y los 
desastres naturales 
en todos los países 

Áreas Naturales 
Protegidas (ECCAP 2015-
2020), convocada por las 
autoridades ambientales 
federales e 
internacionales, 
conforme a los Acuerdos 
y Tratados celebrados, 
para contribuir a 
aumentar la capacidad 
de adaptación de los 
socios 
ecosistemas y a mitigar 
el cambio climático, 
a través de los 
ecosistemas naturales, 
con la participación 
multisectorial.                                  
Durante este segundo 
año, se ha logrado  
evaluar y analizar los 
cambios en el espacio-
temporal en un ambiente 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

natural y social de un 
área en particular, a 
efecto de dar la atención 
oportuna  a los 
incidentes que ponen en 
riesgo y vulneran al 
sistema ambiental. De 
manera paralela a estas 
acciones, trabajamos en 
el fortalecimiento del 
andamiaje legal que da 
certeza jurídica a los 
trabajos de protección 
del Área Natural 
Protegida 

 

Subeje: Bienestar de la fauna urbana 

Objetivo: Establecer un marco legal y mecanismos que fomenten la protección y el trato digno de la fauna silvestre y doméstica. 

Estrategia: Proyectar a Mérida como una ciudad moderna, innovadora y responsable con el medio ambiente y la fauna. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Creación de 
infraestructura 
especial para 
mascotas en 
parques públicos. 

Proteger, restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas terrestres, 
gestionar 
sosteniblemente los 
bosques, luchar contra 
la desertificación, 
detener e invertir la 
degradación de las 
tierras y detener la 
pérdida de 
biodiversidad 

Proporción de 
lugares 
importantes para la 
diversidad biológica 
terrestre y del agua 
dulce que forman 
parte de zonas 
protegidas, 
desglosada por tipo 
de ecosistema 

La dirección de 
obras públicas ha 
considerado en lo 
que va de la 
administración, 
infraestructura 
especial para 
mascotas, dentro de 
los siguientes 
parques 
intervenidos. 
1 remodelación de 
parque  nuevo 
Yucatán 
2 remodelación de 
parque  Manuel Avila 
Camacho 
3 remodelación de 
parque Mulsay 
4 remodelación de 
parque de la 
amistad jardines de 
Mérida 
5 remodelación de 
parque el roble el 

Construcción y 
mantenimiento de la 
infraestructura 
urbana. 

Número de 
intervenciones  

23 23 Obras Públicas 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

roble 
6 construcción de 
parque bella vista 
bellavista 
7 remodelación de 
parque Chac Mol 
Chichen Itzá 
8 construcción de 
parque cámara de 
comercio norte ( 
Montecarlo) 
residencial cámara 
de comercio norte 
9 rehabilitación del 
parque Mulsay 
10 remodelación de 
parque brisas 
11 remodelación de 
parque Jose Maria 
Iturralde "las águilas" 
Jose Maria Iturralde 
12 construcción de 
parque real Montejo 
real Montejo 
13 construcción de 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

plaza en el parque 
arqueológico Xoclan 
sur Mulsay 
14 construcción de 
plaza en el parque 
arqueológico Xoclan 
sur bosques del 
poniente 
15 remodelación de 
parque pápala 
Mulsay 
16 remodelación del 
parque polígono 
17 construcción de 
parque francisco d 
Montejo francisco 
de Montejo IV etapa 
18 remodelación de 
parque la joya 
paseos de Opichen 
19 remodelación de 
parque caucel 
comisaria caucel 
20 remodelación de 
parque Cholul 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

21 remodelación de 
parque San Jose 
Tzal 
22 construcción de 
parque la 
Guadalupana 
23 remodelación de 
parque Nora 
Quintana 

Consolidación del 
módulo veterinario 
para el servicio de 
los animales 
domésticos. 

Garantizar una vida 
sana y promover el 
bienestar de todos a 
todas las edades 

De aquí a 2030, 
reducir en un 
tercio la mortalidad 
prematura por 
enfermedades no 
transmisibles 
mediante su 
prevención y 
tratamiento, y 
promover la salud 
mental y el 
bienestar 

Se realizaron las 
consultas, 
normales, con 
curaciones, 
aplicación de 
vacunas, 
curaciones, 
desparasitaciones 
hasta principio del 
mes de marzo del 
2020 posterior se 
suspende toda 
actividad No 
esencial y se cierran 
las instalaciones. 

Módulo Veterinario 
Municipal 

Número de consultas 8,000 3,410 Bienestar Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Análisis de la 
creación de una 
aplicación para 
alerta de animales 
desaparecidos. 

    

   Tecnologías de la 
Información  

Creación de una 
plataforma digital 
para promover la 
adopción, alerta de 
animales 
desaparecidos y 
otras acciones a 
favor de la fauna 
doméstica, en 
coordinación con 
organizaciones de la 
sociedad civil. 

    

   Tecnologías de la 
Información 

Actualización del 
Reglamento de 
Protección a la 
Fauna. 

    

   Unidad de Desarrollo 
Sustentable  

Creación de la 
Coordinación 

       Unidad de Desarrollo 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Interinstitucional 
para la difusión de 
acciones de control 
y protección a la 
fauna doméstica, 
con el objetivo de 
vigilar el 
cumplimiento del 
reglamento 
respectivo. 

Sustentable 

Capacitación de 
servidores públicos 
municipales que 
están en contacto 
directo con los 
ciudadanos, para 
garantizar la 
información 
adecuada sobre el 
cuidado de la fauna 
doméstica. 

Proteger, restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas terrestres, 
gestionar 
sosteniblemente los 
bosques, luchar contra 
la desertificación, 
detener e invertir la 
degradación de las 
tierras y detener la 
pérdida de 
biodiversidad 

Proporción de 
lugares 
importantes para la 
diversidad biológica 
terrestre y del agua 
dulce que forman 
parte de zonas 
protegidas, 
desglosada por tipo 
de ecosistema 

Se realizaron 18 
pláticas a servidores 
públicos para el 
cuidado de la fauna 
doméstica. No se 
pudo continuar con 
el programa ya que 
se canceló por la  
contingencia Covid-
19 

Módulo Veterinario 
Municipal 

Número de pláticas 30 18 Bienestar Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Promoción de un 
trato digno a los 
caballos de calesas 
en el centro 
histórico de la 
ciudad y en general 
de los animales que 
son usados en 
labores de trabajo. 

       Unidad de Desarrollo 
Sustentable 

Sensibilización a la 
ciudadanía sobre el 
trato digno de los 
animales, así como 
campañas para la 
tenencia 
responsable de 
animales 
domésticos. 

       Unidad de Desarrollo 
Sustentable 

Realizar convenios 
con OSC para 
realizar campañas 
de esterilización e 
identificación de 
animales 

Garantizar una vida 
sana y promover el 
bienestar de todos a 
todas las edades 

De aquí a 2030, 
reducir en un 
tercio la mortalidad 
prematura por 
enfermedades no 
transmisibles 

Se realizó la 
campaña de 
esterilización hasta 
principios del mes 
de marzo del 2020 
posterior se 

Módulo Veterinario 
Municipal 

Número de 
esterilizaciones 

1000 40 Bienestar Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE (ODS) 
AGENDA 2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES 
SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

domésticos. mediante su 
prevención y 
tratamiento, y 
promover la salud 
mental y el 
bienestar 

suspende toda 
actividad No 
esencial y se cierran 
las instalaciones. 

Mejorar los servicios 
y atención que 
brinda el Centro 
Municipal de Control 
Animal. 

Proteger, restablecer y 
promover el uso 
sostenible de los 
ecosistemas terrestres, 
gestionar 
sosteniblemente los 
bosques, luchar contra 
la desertificación, 
detener e invertir la 
degradación de las 
tierras y detener la 
pérdida de 
biodiversidad 

Proporción de 
lugares 
importantes para la 
diversidad biológica 
terrestre y del agua 
dulce que forman 
parte de zonas 
protegidas, 
desglosada por tipo 
de ecosistema 

Se capturo 1478 
caninos y 78 felinos. 
Se entregaron al 
CEMCA 568 caninos 
y felinos.  Se 
recibieron 269 
caninos y felinos de 
domicilio. Recupero 
los ciudadanos 58 
caninos y se 
realizaron 1809 
eutanasias. 

Centro  Municipal De 
Control Animal   

Porcentaje de 
Cumplimiento 

100% 100% 
Servicios Públicos 
Municipales 

 

Subeje: Servicios Administrativos y Tecnológicos para un Futuro Sustentable 

Objetivo: Implementar acciones para el manejo eficiente y transparente de los recursos económicos y humanos, en apego a la normatividad vigente, para el logro de un futuro sustentable. 

Estrategia: Manejar de manera eficiente y transparente de los recursos económicos y humanos para un futuro sustentable 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Optimización de los 
procesos 
administrativos y los 
servicios internos, 
mediante el manejo 
racional de los 
recursos financieros, 
materiales y humanos 
para el logro de una 
Mérida con futuro 
sustentable 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo 
decente para 
todos 

Lograr niveles más 
elevados de 
productividad 
económica mediante 
la diversificación, la 
modernización 
tecnológica y la 
innovación, 
centrándose en los 
sectores con gran 
valor añadido y un uso 
intensivo de la mano 
de obra 

Administramos 
responsable y 
eficientemente los 
recursos financieros, 
humanos y materiales de 
todas Unidades 
Administrativas del 
Ayuntamiento de Mérida 

Todos Avance del 
presupuesto 
ejercido 

100% 100% Todas 

Soporte técnico y 
mejoramiento del 
equipamiento e 
infraestructura 
tecnológica, que 
redunden en mejores 
herramientas de 
trabajo para la 
construcción de una 
Mérida con futuro 

Promover el 
crecimiento 
económico 
sostenido, 
inclusivo y 
sostenible, el 
empleo pleno y 
productivo y el 
trabajo 
decente para 

Lograr niveles más 
elevados de 
productividad 
económica mediante 
la diversificación, la 
modernización 
tecnológica y la 
innovación, 
centrándose en los 
sectores con gran 

Brindamos el soporte 
tecnológico a todas las 
Unidades Administrativas 
del Ayuntamiento de 
Mérida 

Todos Solicitudes 
realizadas 

100% 100% Todas 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sustentable todos valor añadido y un uso 
intensivo de la mano 
de obra 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

160 

 

 

 

 

 

EJE 3. 
Mérida con Futuro Incluyente  
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EJE III: MÉRIDA CON FUTURO INCLUYENTE 

Objetivo General (Fin): Desarrollar las condiciones que permitan a todas las personas que se encuentren en el territorio municipal, disfrutar plenamente de sus derechos y su dignidad. 
 

Subeje: Dignificación Humana 

Objetivo: Garantizar desde el gobierno municipal el respeto y el ejercicio de los derechos de todas las personas que se encuentren en el territorio municipal de manera 
permanente o transitoria, así como impulsar acciones que favorezcan el bienestar de los habitantes del municipio, mediante la vinculación con la sociedad civil y la 
prestación de servicios eficientes, de calidad y con trato digno. 

Estrategia: Propiciar condiciones a través del gobierno municipal, para el respeto y goce de los derechos humanos de todas las personas que se encuentran en el 
territorio municipal, sin discriminación de ningún tipo. 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Diseño e 
implementación de 
campañas para 
erradicar cualquier 
tipo de discriminación 
en el municipio. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 

Promover el estado de 
derecho en 
los planos nacional e 
internacional 
y garantizar la 
igualdad de acceso 
a la justicia para todos 

Durante este segundo 
año se realizaron 5 
sesiones del Consejo de 
Diversidad Sexual, así 
como también se 
impartieron 12 pláticas a 
Regidores y personal de 

Consejo de diversidad 
sexual 

Sesiones y platicas 
del consejo 

4 sesiones y 
10 platicas  
(100 % de lo 
programado) 

100% Desarrollo Social 



 

162 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

las distintas direcciones 
del Ayuntamiento sobre 
"El Buen trato en el 
servicio público" 
impartido por el Consejo 
de Diversidad 

Creación del Consejo 
Municipal contra la 
Discriminación de la 
Diversidad Sexual del 
Municipio de Mérida. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 

Promover el estado de 
derecho en 
los planos nacional e 
internacional 
y garantizar la 
igualdad de acceso 
a la justicia para todos 

Durante este segundo 
año se realizaron 5 
sesiones del Consejo de 
Diversidad Sexual, así 
como también se 
impartieron 12 pláticas a 
Regidores y personal de 
las distintas direcciones 
del Ayuntamiento sobre 
"El Buen trato en el 
servicio público" 
impartido por el Consejo 

Consejo de diversidad 
sexual 

Sesiones y platicas 
del consejo 

4 sesiones y 
10 platicas 
(100 % de lo 
programado) 

100% Desarrollo Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

de Diversidad 

Otorgamiento de 
apoyo y gestoría social 
y jurídica a personas e 
instituciones. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y 
construir a 
todos los 
niveles 
instituciones 
eficaces e 
inclusivas que 
rindan cuentas 

Promover el estado de 
derecho en 
los planos nacional e 
internacional 
y garantizar la 
igualdad de acceso 
a la justicia para todos 

Se otorgó asesoría 
jurídica en diversas 
materias a 73 ciudadanos 
durante los tres primeros 
meses de este 2020, esta 
actividad se dejó de dar 
por la pandemia. 

Asesorías jurídicas 
Atención de 
solicitantes 

100 70 Desarrollo Social 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Atención y asesoría 
jurídica a migrantes en 
Mérida. 

Promover 
sociedades 
pacíficas e 
inclusivas para 
el desarrollo 
sostenible, 
facilitar el 
acceso a la 
justicia para 
todos y crear 
instituc iones 
eficaces, 
responsables e 
inclusivas a 
todos los 
niveles 

Garantizar la adopción 
en todos los niveles de 
decisiones inclusivas, 
participativas y 
representativas que 
respondan a las 
necesidades 

A lo largo de varios 
meses nos hemos dado a 
la tarea de impulsar la 
atención a la población 
migrante en el municipio 
y para ello desarrollamos 
una estrategia sobre el 
fenómeno migratorio con 
acciones que van 
desde la elaboración de 
un diagnóstico sobre las 
tendencias de la 
migración, la 
capacitación a 
promotores municipales 
y el diseño de una guía 
para migrantes, hasta la 
realización de mesas 
para el intercambio de 
experiencias. Hoy el 
Ayuntamiento de Mérida 
cuenta con un área que 
brinda servicios y 

Atención a migrantes 
Porcentaje de 
atenciones 

42% 100% 

Secretaría de 
Participación 
Ciudadana 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

asesoría a los residentes 
de nuestro municipio que 
provienen del interior del 
Estado, de otros puntos 
del país o del extranjero, 
para lo cual mantiene una 
vinculación permanente 
con diferentes áreas del 
Ayuntamiento, 
instituciones estatales y 
federales, así como con 
el cuerpo diplomático en 
Mérida y algunas 
embajadas en la Ciudad 
de México. 

 

Estrategia: Desarrollar habilidades y competencias, así como vínculos con empresas e instituciones para lograr la inclusión de las personas con discapacidad a la población económicamente activa. 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Promoción de la 
inclusión laboral de las 
personas con 
discapacidad del 
municipio de Mérida, 
mediante el 
establecimiento de 
convenios con las 
unidades económicas 
en el municipio. 

Poner fin a la 
pobreza en 
todas las 
formas y en 
todo el mundo. 

Implementar a nivel 
nacional sistemas y 
medidas apropiados 
de protección social 
para todos, incluidos 
niveles mínimos, y de 
aquí a 2030, lograr una 
amplia cobertura de 
las personas pobres y 
vulnerables. 

En el Centro Recreativo 
La Ceiba invertimos 
$3.119,457.24 y 
transformamos sus 
instalaciones físicas y 
servicios que ofrece; se 
construyeron 2 salones, 
se remodelaron y 
equiparon diferentes 
espacios, y se 
reestructuraron los 
programas, ofreciendo 
una atención completa 
en las áreas física, social, 
intelectual y afectiva. 
Actualmente el nombre 
de este espacio cambia 
de Centro Recreativo y 
Laboral La Ceiba a 
ǵ.ÊìĆþñ \Áĉû´ÁÚñì´æ Ġ 
iÊÁþÊ´ĆÚęñ æ´ .ÊÚÀ´ǶǙ 
Talleres de formación 
laboral impartidos, tales 

Mérida Incluyente 

 
Porcentaje de 
personas con 
discapacidad que 
asisten al 
programa de 
actividades 
deportivas, 
recreativas, 
ocupacionales y 
capacitación 
laboral 
proporcionadas a 
personas con 
discapacidad 

70% 66.69% DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

como elaboración de 
piñatas, cocina, al igual 
que talleres 
ocupacionales como 
deportivos y recreativos.  
Innovamos durante la 
contingencia enviando 
videos de los talleres al 
grupo de padres de 
familia por medio de 
Facebook, en el grupo 
participan padres de 
familia y alumnos, 
presentando evidencias 
de trabajo, cabe 
mencionar que los 
alumnos han destacado y 
son muy activos. 
En enero 10 jóvenes con 
discapacidad tomaron 
parte en los eventos 
realizados en los teatros: 
ǵOñāË fÊòì .ñìĆþÊþ´āǶǚ 

Mérida Incluyente 

Número de 
actividades 
deportivas, 
recreativas, 
ocupacionales y de 

30 45 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

ǵ3´ìÚÊæ !Ġ´æ´ ǵfËþÊĥǶ Ġ 
ǵ!þë´ìÆñ V´ìĥ´ìÊþñǶǚ ´āÜ 
como en el Centro 
Cultural de Mérida 
ǵ\æÚëûñǶǚ Áñì ĉì 
excelente desempeño en 
la que demostraron sus 
habilidades sociales en el 
contexto laboral. 
Nuestros artistas de la 
Casa de la Cultura para 
Personas con 
Discapacidad 
participaron en el 
concurso internacional 
ǵ3ÊÊû 3ñĚì !þĆāǶǚ ÊęÊìĆñ 
cultural y académico que 
pone la atención a las 
personas con 
discapacidad intelectual, 
en el cual todas las obras 
de nuestros 12 alumnos 
fueron seleccionadas y  

formación laboral 
realizadas 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

fueron expuestas en el 
Museo de Arte 
Contemporáneo MACAY 
junto con pinturas de 
participantes de otros 
países.  
Participación en 
exposiciones que 
fomentan la inclusión 
laboral para personas con 
discapacidad. 
(EDECANES EN 
EVENTOS ARTÍSTICOS)    
Realización de 
encuentros amistosos 
deportivos básquetbol 
(realizados a principios de 
marzo), cabe mencionar 
que por la contingencia 
las actividades 
presenciales se 
encuentran canceladas, 
para innovar y seguir 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

ofreciendo este servicio 
se envían videos de 
diversas actividades 
recreativas para que los 
beneficiarios realicen en 
casa. 
Implementación de 
talleres de formación 
laboral para personas con 
discapacidad.   
Realización de talleres de 
cocina, piñatas, área de 
psicomotricidad, área 
música y movimiento, 
área de comunicación y 
área de salud física e 
innovamos durante la 
contingencia, 
compartiendo mediante 
videos a los padres de 
familia para que los 
alumnos realicen en casa. 

Mérida Incluyente 

Número de talleres 
deportivos, 
recreativos, 
ocupacionales y de 
formación laboral a 
personas con 
discapacidad 
realizadas. 

1000 821 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Implementación de 
programas incluyentes 
para niños, niñas y 
jóvenes con 
discapacidad y/o 
necesidades 
especiales 

Poner fin a la 
pobreza en 
todas las 
formas y en 
todo el mundo. 

Implementar a nivel 
nacional sistemas y 
medidas apropiados 
de protección social 
para todos, incluidos 
niveles mínimos, y de 
aquí a 2030, lograr una 
amplia cobertura de 
las personas pobres y 
vulnerables. 

 
En este segundo año de 
administración 
invertimos de 
$1,033,247.00 en 
aparatos ortopédicos y 
auditivos para familias 
vulnerables de Mérida y 
sus comisarías, que 
permiten habilitar, 
rehabilitar o compensar 
limitaciones funcionales 
(motrices y/o sensoriales) 
que mejoran su calidad 
de vida. 
Entrega de aparatos, 
aditamentos o 
accesorios ortopédicos.  
Innovando durante la 
contingencia con 
solicitudes recibidas de 
manera digital y entregas 
a domicilio. 

Mérida 
Incluyente 

Porcentaje de 
personas que 
recibieron aparatos 
ortopédicos 
solicitados 

75% 88.62% DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Capacitación de alumnos 
con discapacidad en 
talleres artísticos (teatro, 
teclado, baile, pintura, 
manualidades).  
Innovamos durante la 
contingencia trabajando 
con los alumnos a 
distancia por medio de 
videos tutoriales, de los 
talleres artísticos (teatro, 
teclado, baile, pintura, 
manualidades) al 
terminar los alumnos 
envían fotografía o video 
como evidencia de que se 
realizó. 

Mérida Incluyente 

Porcentaje de 
personas con 
discapacidad que 
asisten a los 
talleres y 
actividades 
artísticas y 
culturales 

80% 71.27% DIF 

 
Entrega de becas de 
movilidad y atención 
telefónica a los tutores. 

Mérida Incluyente 
Porcentaje de 
becas de movilidad 
pagadas 

95% 81.79% DIF 

Por primera vez el DIF 
Municipal se vinculó con 

Mérida Incluyente 
Número de 
actividades 

15 15 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

la Dirección de Cultura 
para que diferentes 
grupos de artistas con 
discapacidad participen 
en el programa de Noche 
Mexicana. En esta 
actividad participaron 
diferentes asociaciones 
que atienden a personas 
con alguna discapacidad 
y desarrollan las 
habilidades artísticas es 
sus diferentes 
manifestaciones.  Debido 
al éxito y la respuesta del 
público, en el mes de 
marzo del año en curso se 
realizó la firma de la 2ª 
edición aumentando el 
número de instituciones.                         
Por una iniciativa del 
Ayuntamiento de crear 
espacios de capacitación 

artísticas y 
culturales y 
eventos realizados 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

y laborales incluyentes 
para personas con 
discapacidad de nuestros 
centros, participaron 
dentro de las actividades 
del Mérida Fest y Noche 
Blanca que coordina la 
Dirección de Cultura.            
Eventos que favorecen la 
sensibilización hacia la 
inclusión a personas con 
discapacidad (obras de 
teatro, recitales 
musicales, exposición de 
pinturas).  Innovando 
durante la contingencia 
por medio de la 
implementación de 
eventos artísticos de 
manera virtual los cuales 
se difunden en redes 
sociales de la Dirección 
del DIF Municipal. 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Implementación de 
talleres artísticos para 
personas con 
discapacidad.  Innovando 
durante la contingencia 
mediante trabajo a 
distancia con los alumnos 
por medio de video 
tutoriales, de los talleres 
artísticos (teatro, 
teclado, baile, pintura, 
manualidades). 

Mérida Incluyente 

Número de talleres 
artísticos para 
personas con 
discapacidad 
realizados 

1000 667 DIF 

Promoción de eventos 
culturales y artísticos. 
Participación en Noche 
mexicana virtual para 
promoción de eventos 
culturales y artísticos. 

Mérida Incluyente 

Número de 
asistentes a los 
eventos artísticos y 
recreativos que 
promueven la 
inclusión de 
personas con 
discapacidad 

5000 5730 DIF 

Información a los 
ciudadanos del municipio 
de Mérida sobre el 

Mérida Incluyente 
Número de 
acciones de 
difusión del 

25 84 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

programa de becas de 
movilidad para personas 
con discapacidad. 
Atención telefónica 
durante la contingencia 
para informar a los 
ciudadanos referentes al 
programa. 

programa becas de 
movilidad para 
personas con 
discapacidad 

Recepción de solicitudes 
para otorgar becas de 
movilidad a personas con 
discapacidad. Mérida Incluyente 

Número de 
solicitudes 
recibidas para 
otorgar becas de 
movilidad a 
personas con 
discapacidad 

600 717 DIF 

 
Recepción de solicitudes 
para otorgamiento de 
aparatos ortopédicos, 
innovando durante la 
contingencia con la 
recepción de solicitudes 
de manera digital. 

Mérida Incluyente 

Número de 
solicitudes 
recibidas de 
aparatos, 
aditamentos y 
accesorios 
ortopédicos 

700 795 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 
Entrega de aparatos 
ortopédicos a personas 
con discapacidad (como 
sillas de ruedas, aparatos 
auditivos, muletas, 
bastón, andador). 

Mérida Incluyente 

Número de 
solicitudes 
aprobadas para 
entrega de 
aparatos, 
aditamentos y 
accesorios 
ortopédicos 

600 517 DIF 

Construcción o 
adecuación de 
espacios destinados a 
servicios de 
rehabilitación, 
psicopedagógicos, 
recreativos y de 
capacitación laboral 
para personas con 
discapacidad. 

Poner fin a la 
pobreza en 
todas las 
formas y en 
todo el mundo.     
 

Implementar a nivel 
nacional sistemas y 
medidas apropiados 
de protección social 
para todos, incluidos 
niveles mínimos, y de 
aquí a 2030, lograr una 
amplia cobertura de 
las personas pobres y 
vulnerables. 

 
 
Implementación de 
terapias 
psicopedagógicas 
(aprendizaje, lenguaje, 
psicología, estimulación 
temprana).  Innovando 
durante la contingencia 
con las terapias en línea, 
se lleva registro de 
evidencias y se organizan 
juntas con las terapeutas 
que comparten niños 
para dar un mejor 

Mérida Incluyente 

Porcentaje de 
mejora de alumnos 
de acuerdo al plan 
de intervención de 
las terapias 
proporcionadas a 
alumnos con 
discapacidad y/o 
necesidades 
educativas 
especiales 

75% 55.70% DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

seguimiento. 
 
Terapias aplicadas a 
personas con 
discapacidad y/o 
necesidades educativas 
especiales. Tales como 
fisioterapia, terapias 
acuáticas y 
psicopedagógicas. 
Innovando durante esta 
contingencia impartiendo 
terapias en línea a los 
beneficiarios tales como 
estimulación temprana, 
psicología, aprendizaje y 
lenguaje. 

Mérida Incluyente 

Número de 
sesiones de 
terapias aplicadas 
a personas con 
discapacidad y/o 
Necesidades 
Educativas 
Especiales 

5000 6523 DIF 

 
Impartir talleres para 
padres de familia y 
beneficiarios.  
Innovando durante la 
contingencia impartiendo 

Mérida Incluyente 

Número de talleres 
impartidos a 
padres  de familia y 
beneficiarios  que 
beneficien la 
inclusión 

15 48 DIF 
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 LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

 
 
 
   METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

talleres para padres del 
área de psicología a 
través de la aplicación de 
Zoom, curso  de  lengua 
de señas mexicanas 
básico I dirigido a público 
en general mediante 
plataformas digitales. 
Curso de Lengua de 
señas mexicana nivel II, 
realización de Charla con 
reflexión "sexualidad y 
discapacidad, el doble 
desconocido" 

educativa. 

 

Estrategia: Apoyar a la población de escasos recursos para disminuir sus condiciones de vulnerabilidad. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 

Fomento de 
programas con 
diversos esquemas de 
apoyo en especie 
destinado a la 
población de escasos 
recursos 
 
 Poner fin a la 

pobreza en 
todas sus 
formas y en 
todo el mundo 

De aquí a 2030, 
garantizar que 
todos los hombres y 
mujeres, 
en particular los 
pobres y 
los vulnerables, 
tengan los 
mismos derechos a 
los recursos 
económicos y acceso 
a los 
servicios básicos, la 
propiedad 
y el control de la tierra 
y otros 
bienes, la herencia, los 
recursos 
naturales, las nuevas 
tecnologías 
apropiadas y los 
servicios 
financieros, incluida 

Se implementó un 
programa emergente 
para proporcionar 
despensas a habitantes 
del municipio de Mérida y 
sus comisarías afectados 
por la contingencia por 
COVID-19. 

Apoyo a despensas a 
ciudadanos del municipio 
derivado de la contingencia 
por covid-19 

número de 
despensas 
entregadas 

150000 150032 DIF 

El programa bordamos 
por Mérida del DIF 
municipal apoya a 
mujeres en situación de 
vulnerabilidad 
otorgándoles espacios 
físicos para la promoción 
y venta de productos 
realizados por ellas 
mismas de lo aprendido 
durante su capacitación. 

Bordamos por Mérida 

Porcentaje de 
mujeres en 
situación de 
vulnerabilidad que 
mediante la 
capacitación 
aprendida generan 
ingresos propios. 

60% 66.34% DIF 

Concluyen la 
capacitación mujeres en 
situación de 
vulnerabilidad que 

Bordamos por Mérida 

Porcentaje de 
mujeres que 
concluyen el taller 
de bordado. 

90% 91.82% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

la micro financiación durante un año 
aprendieron técnicas de 
bordado tradicional como 
punto de cruz, bordado, 
tejido deshilado, punto 
de sombra. 
Innovando durante la 
contingencia con 
herramientas digitales 
para sus clases durante 
la pandemia de COVID-19. 
Se vincula a las 
egresadas de la 
capacitación con 
empresarias locales para 
que generen auto empleo 
y mejoren su economía 
familiar. 

Bordamos por Mérida 
Número de 
mujeres vinculadas 
con empresarias. 

27 27 DIF 

Se les aplicó exámenes 
para evaluar la calidad de 
las puntadas aprendidas. 

Bordamos por Mérida 

Promedio de 
aprendizaje de la 
capacitación de 
bordado. 

85% 90.78% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Se recepcionaron 
productos bordados y 
elaborados por las 
beneficiarias que están 
por egresar y las que ya 
egresaron del programa 
de capacitación. 

Bordamos por Mérida 

Número de 
productos 
recibidos bordados 
por lo aprendido en 
la capacitación. 

320 215 DIF 

Se ensamblaron, 
etiquetaron y exhibieron 
los productos que 
cumplen la calidad para 
su  venta 

Bordamos por Mérida 

Número de 
artículos bordados 
producidos con las 
condiciones de 
calidad para 
vender. 

280 196 DIF 

En la tienda de 
manualidades del DIF 
municipal se 
promocionan y venden 
los productos bordados 
por las estudiantes y 
egresadas del programa. 

Bordamos por Mérida 
Número de 
productos 
vendidos. 

205 154 DIF 

Se les entregó la utilidad 
de cada producto que se 
vendió. 

Bordamos por Mérida 
Importe pagado 
por sus productos 
a las beneficiarias. 

$20,000 $20,O80 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Se ha capacitado a las 
beneficiarias del 
programa acudiendo a 
sus centros de 
capacitación más 
cercanos y cumpliendo 
con los horarios y días 
establecidos para la 
enseñanza de las 
puntadas, innovando 
durante la contingencia, 
mediante una adaptación 
a las herramientas 
digitales que tienen a su 
alcance como el celular, 
fotos, llamadas, videos 
etc, por la  pandemia 
mundial de Covid-19 para 
cumplir con el programa. 
Se entregaron apoyos de 
medicamentos de 
especialidad, ayuda de 
trasporte en caso de 

Bordamos por Mérida 
Porcentaje de 
cumplimiento del 
programa. 

90% 96.13% DIF 

Apoyos y asistencia a la 
salud 

Número de apoyos 
de medicamentos 
otorgados a los 
ciudadanos en 
situación de 
vulnerabilidad. 

100 183 DIF 

Apoyos y asistencia a la 
salud 

Número de apoyos 
a la salud 
otorgados a los 
ciudadanos en 
situación de 
vulnerabilidad. 

4500 5514 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

enfermedad, 
nebulizadores, pañales 
desechables para niñas, 
niños y adolescentes con 
discapacidad y adultos 
mayores, material 
quirúrgico y tratamientos 
médicos con el fin de 
proporcionar una mejor 
calidad de vida. Cabe 
señalar que para todos 
los apoyos entregados se 
innovó simplificando los 
trámites, realizándolos 
vía telefónica, y con 
ajustes en los requisitos 
para cada apoyo, de 
modo que permitiera que 
se continuara con la 
operatividad del 
programa pese a la 
emergencia sanitaria. De 
igual modo, se 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

implementó la entrega a 
domicilio de los apoyos 
evitando con ello la 
movilización de los 
ciudadanos en condición 
vulnerable. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Estrategia: Reforzar la atención integral a los adultos mayores para contribuir a mejorar su calidad de vida. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Impulso a espacios de 
convivencia, 
activación y 
capacitación para los 
adultos mayores. 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria universal, 
incluida la protección 
contra los riesgos 
financieros, el acceso 
a servicios de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso a 
medicamentos y 
vacunas inocuos, 
eficaces, asequibles y 
de calidad para todos 

 
 
 
 
 
 
 
Se continua con la 
promoción de la 
membresía ciudadano 
distinguido, ampliando el 
programa a personas con 
discapacidad 

Mérida en Plenitud 

Número de adultos 
mayores 
beneficiados con la 
tarjeta de 
descuento 
"ciudadano 
distinguido". 

650 385 DIF 

Mérida en Plenitud 

Número de tarjetas 
"ciudadano 
distinguido" 
entregadas. 

650 385 DIF 

Mérida en Plenitud 

Número de 
empresas 
vinculadas a la 
membresía 
"ciudadano 
distinguido". 

120 241 DIF 

 

 

 

Construcción del 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 

Lograr la cobertura 
sanitaria universal, 
incluida la protección 
contra los riesgos 
financieros, el acceso 
a servicios de salud 

El éxito obtenido con el 
Centro Integral Renacer, 
ubicado en el poniente de 
Mérida, así como la 
necesidad de ampliar 
nuestros servicios 

Centro Integral para la 
plenitud del adulto mayor 
"armonía" 

Porcentaje de 
avance 

100% 40.00% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Centro Renacer para 
adultos mayores en la 
zona oriente de la 
ciudad. 

las edades esenciales de calidad 
y el acceso a 
medicamentos y 
vacunas inocuos, 
eficaces, asequibles y 
de calidad para todos 

motivó el proyecto de la 
construcción de un 
nuevo espacio en la zona 
oriente para dar atención 
a las más de 35 colonias 
que conforman ese 
sector de la ciudad. Con 
una inversión de $12 
millones de pesos se 
construirá el Centro 
Armonía, que ofrecerá 
nuevos servicios 
innovadores además de 
las clases, pláticas y 
talleres para los 
ciudadanos que habitan 
en el oriente de Mérida, 
quienes tendrán 
oportunidad de ocupar su 
tiempo de manera 
benéfica con servicios 
adicionales y preventivos 
como rehabilitación, 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

nutrición y gerontología 
para mejorar su salud 
física, alimentaria y 
emocional, y así tener 
una vida plena.  
Acciones efectuadas 
hasta el momento: 
Terreno seleccionado 
Planos autorizados 
Presupuesto Autorizado 
a nivel municipal; 
Licitación pública 
en espera de apertura de 
sistemas a nivel federal  y 
publicación de 
lineamientos para el 
arranque de obras de 
construcción 

Planeación de centros 
de atención para 
adultos mayores en 
situación de calle o 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 

Lograr la cobertura 
sanitaria universal, 
incluida la protección 
contra los riesgos 
financieros, el acceso 

Se han aperturado y 
puesto en marcha 
nuevos clubes de adulto 
mayor en distintas 
colonias, se ofrecen 

 
Mérida en Plenitud 

Número de adultos 
mayores 
beneficiados en los 
clubes del adulto 
mayor y el centro 

900 1080 DIF 



 

189 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

abandono. las edades a servicios de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso a 
medicamentos y 
vacunas inocuos, 
eficaces, asequibles y 
de calidad para todos 

servicios en las casas de 
día y centro renacer. 
Debido a la contingencia 
de salud, estamos 
ofreciendo diversas 
disciplinas de manera 
virtual a través de redes 
sociales como Facebook 
WhatsApp y un canal de 
YouTube para abarcar a 
mayor número de 
personas mayores. 

integral para la 
plenitud del adulto 
mayor renacer. 

Contamos con el Centro 
de Atención al Adulto 
Mayor Juan Pablo II 
brindando servicio 
integrales adultos 
mayores vulnerables de 
Mérida y sus comisarias. 

Centro Integral del adulto 
mayor 

Número de 
servicios 
otorgados a los 
adultos mayores 
habitantes del 
albergue. 

97000 273204 DIF 

En el Centro se le brinda 
a los beneficiarios una 
atención integral en el 
área de salud, nutrición, 

Centro Integral del adulto 
mayor 

Porcentaje de 
mejoría del estado 
de salud e 
independencia de 

75% 72.73% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

cultura entre otros los 
365 días del año las 24 
horas 

los adultos 
mayores. 

Centro Integral del adulto 
mayor 

Número de 
actividades 
desarrolladas para 
mejorar la salud 
física y mental de 
los adultos 
mayores. 

1200 2160 DIF 

Implementación de 
programas para la 
salud y el desarrollo 
integral de los adultos 
mayores. Garantizar una 

vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria universal, 
incluida la protección 
contra los riesgos 
financieros, el acceso 
a servicios de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso a 
medicamentos y 
vacunas inocuos, 
eficaces, asequibles y 
de calidad para todos 

Se realizan actividades, 
talleres, terapia 
ocupacional etc. en los 
clubes del adulto mayor 
casas de día y Centro 
Renacer.  Se adaptó el 
programa de 
rehabilitación, ahora se 
imparte a través de redes 
sociales con tele 
consulta y ejercicios de 
rehabilitación de manera 
virtual. Debido a la 
contingencia de salud 

Mérida en Plenitud 

Número de 
actividades 
ocupacionales 
impartidas a los 
adultos mayores. 

430 1208 DIF 

Mérida en Plenitud 

Número de 
terapias de 
rehabilitación 
física 
proporcionadas a 
los adultos 
mayores. 

2000 1010 DIF 

Mérida en Plenitud 
Número de 
actividades 

1300 2278 DIF 



 

191 

 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

estamos ofreciendo 
diversas disciplinas de 
manera virtual a través 
de redes sociales, como 
Facebook, WhatsApp y 
un canal de YouTube para 
abarcar a mayor número 
de personas mayores. 

recreativas 
proporcionadas a 
los adultos 
mayores 

Se entregan despensas a 
aproximadamente 2000 
adultos mayores de 
forma mensual. Debido a 
la contingencia, a partir 
del mes de octubre se 
entrega a domicilio este 
beneficio a todos los 
integrantes del padrón 
del programa de 
despensas como parte 
de las medidas para 
prevención del COVID. 
 
 

Mérida en Plenitud 

Porcentaje de 
satisfacción 
percibido por los 
beneficiarios del 
programa de 
despensas. 

90% 99.49% 

DIF 

Mérida en Plenitud 

Número de 
despensas 
entregadas a los 
adultos mayores. 

24000 25253 DIF 

Mérida en Plenitud 

Número de adultos 
mayores 
beneficiados con 
entrega de 
despensa. 

2000 1830 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

 

 

 

Implementación de 
acciones dirigidas a 
hacer de Mérida una 
"Ciudad amiga del 
adulto mayor". 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria universal, 
incluida la protección 
contra los riesgos 
financieros, el acceso 
a servicios de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso a 
medicamentos y 
vacunas inocuos, 
eficaces, asequibles y 
de calidad para todos 

Por medio de la Red de 
Ciudades Amigables de la 
Organización Mundial de 
la Salud, buscamos 
contar con la asesoría de 
las urbes que la integran, 
a fin de que nuestros 
adultos mayores tengan 
mejores condiciones de 
salud, movilidad, 
espacios públicos, 
recreación y, con esto, 
una vida en armonía. 
Mérida se encamina a 
convertirse en ciudad 
más amiga de las 
personas mayores. En 
proceso el plan rector a 
partir de la detección de 
las verdaderas 
necesidades y situación 
actual de este sector en 
la ciudad, para 

Mérida en Plenitud 
Porcentaje de 
avance 

100% 50.00% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

emprender acciones 
concretas con este 
sector de la población. 
Se realizó el diagnóstico 
de la situación en el 
Municipio, evaluación del 
proyecto plan 
estratégico para una 
ciudad amigable con las 
personas mayores. 

 

Estrategia: Promover el trato digno a los ciudadanos a través de la optimización de los procesos internos, el manejo eficiente de los recursos y la sensibilización de los servidores públicos, así como 
también desarrollar habilidades y competencias en la población en situación de vulnerabilidad. 

LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Implementación de 
programas de 

Poner fin a la 
pobreza en 

Implementar a nivel 
nacional 

Se impartió el curso de 
Lengua de señas 

Mérida Incluyente 
Número de 
empleados 

70 78 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

capacitación dirigidos 
a los servidores 
públicos municipales 
para ofrecer una 
atención con 
sensibilidad a 
personas en situación 
de vulnerabilidad o 
pertenecientes a 
sectores marginados 
o discriminados. 

todas sus 
formas y en 
todo el mundo 

sistemas y medidas 
apropiados 
de protección social 
para todos, 
incluidos niveles 
mínimos, y, de 
aquí a 2030, lograr una 
amplia 
cobertura de las 
personas pobres 
y vulnerables 

mexicana nivel I y II a 
personal del DIF con el 
objetivo de 
proporcionarles el 
vocabulario que les 
permita establecer 
comunicación con los 
usuarios con 
discapacidad auditiva, 
para brindar una atención 
funcional en Lengua de 
Señas Mexicana. 
De igual manera se 
proporcionó el Taller: 
ǵsāñ ûþµÁĆÚÁñ ÆÊ æÊìÕĉ´äÊ 
ÚìÁæĉĠÊìĆÊǶ ´ ÆÚþÊÁĆÚęñā 
del ayuntamiento con el 
objetivo de que las 
servidoras y servidores 
públicos del 
ayuntamiento de Mérida 
adquieran conocimientos 
prácticos para emplear 

participantes en 
capacitaciones 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

un lenguaje incluyente en 
la atención que se le 
brinda a los ciudadanos 
en un marco de respeto y 
equidad. 

Uso de tecnologías de 
la información o de 
herramientas de 
trabajo innovadoras 
que permitan agilizar 
los procesos y 
redunden en un mejor 
servicio a la 
ciudadanía. 

Reducir la 
desigualdad en 
los países y 
entre ellos 

Garantizar la igualdad 
de oportunidades y 
reducir la desigualdad 
de resultados, incluso 
eliminando las leyes, 
políticas 
y prácticas 
discriminatorias y 
promoviendo 
legislaciones, políticas 
y medidas adecuadas 
a 
ese respecto 

Se amplió la oferta de 
talleres de capacitación 
dirigidos a los 
ciudadanos. 
Se Impartieron talleres 
de capacitación 
referente a herramientas 
tecnológicas que 
faciliten tareas o 
actividades laborales, 
escolares o personales 
del ciudadano. 

Biblioteca virtual Porcentaje de 
ocupación de 
equipos de 
biblioteca virtual 

80% 84% Tecnologías de la 
Información 

Promoción de la 
inclusión digital para 
personas que tienen 
alguna discapacidad. 

Reducir la 
desigualdad en 
los países y 
entre ellos 

Garantizar la igualdad 
de oportunidades y 
reducir la desigualdad 
de resultados, incluso 
eliminando las leyes, 

Se llevó a cabo una 
plática sobre el uso del 
WhatsApp dirigida a las 
personas con 
discapacidad 

Mérida Incluyente 
Número de 
participantes en 
capacitaciones 

60 60.00 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS 
ACCIONES SEGUNDO 
AÑO 

PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

políticas 
y prácticas 
discriminatorias y 
promoviendo 
legislaciones, políticas 
y medidas adecuadas 
a 
ese respecto 

beneficiarias de la CEIBA 
en el área de 
comunicación, de igual 
manera, durante la 
contingencia se 
proporcionan tips a los 
tutores sobre el uso del 
Facebook para que 
puedan aprovechar los 
contenidos digitales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Estrategia: Promover buenas prácticas de higiene, salud y alimentación, así como ofrecer mejores servicios de salud. 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Fomento y 
promoción de buenas 
prácticas de 
prevención y 
atención de la salud 
alimentaria. 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria 
universal, incluida la 
protección 
contra los riesgos 
financieros, 
el acceso a servicios 
de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso 
a medicamentos y 
vacunas 
inocuos, eficaces, 
asequibles y 
de calidad para todos 

Se capacitaron en temas de 
educación alimentaria a la 
población de Mérida y sus 
comisarías para conseguir 
mejoras sostenibles en sus 
prácticas alimentarias. 

Mérida me nutre 

Porcentaje de 
personas que a 
través de estrategias 
educativas adquieren 
mejoras sostenibles 
en sus prácticas 
alimentarias. 

70% 55.18% DIF 

 
Se otorgó capacitación en 
temas de educación 
alimentaria y nutricional. 
Innovamos durante la 
contingencia con la 
creación de la estrategia: 
juega y aprende DIFerente 
en modalidad virtual para 
promover estilos de vida 
saludable mediante juegos 
interactivos en niños de 6 a 
12 años de edad 
Asimismo, se creó la 
estrategia: Salud integral 
para el adolescente en 

Mérida me nutre 

Número de personas 
capacitadas en 
temas de educación 
alimentaria y 
nutricional. 

15000 19266 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

modalidad virtual donde se 
promueve el desarrollo de 
una calidad de vida 
adecuada con el fin de 
lograr que el adolescente 
adquiera las herramientas y 
capacidades necesarias 
para mejorar su estilo de 
vida. 
 
Se otorgó capacitación en 
estilos de vida saludables a 
trabajadores de 
instituciones o 
empresas.  Innovamos 
durante la contingencia con 
la creación del curso virtual 
"Ciudadano saludable" donde 
a través de 8 sesiones 
educativas y 2 orientaciones 
nutricionales personales se 
promueven estilos de vida 
saludables para las 

Mérida me nutre 

Número de personas 
capacitadas en 
temas de promoción 
de la salud dentro de 
empresas o 
instituciones. 

3000 2355 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

personas que habitan en la 
Ciudad de Mérida y sus 
comisarías. 

Se otorgó capacitación para 
el manejo adecuado de los 
huertos urbanos y 
producción de frutas y 
hortalizas. 

Mérida me nutre 

Personas 
capacitadas en 
temas de huertos 
urbanos y producción 
de frutas y hortalizas. 
 

1500 1351 DIF 

 

 

Establecimiento de 
programas 
transversales que 
apoyen en la atención 
de las enfermedades 
crónicas metabólicas 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria 
universal, incluida la 
protección 
contra los riesgos 
financieros, 
el acceso a servicios 
de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso 
a medicamentos y 
vacunas 
inocuos, eficaces, 
asequibles y 

Durante este segundo año y 
como respuesta al 
dramático aumento de la 
condición de diabetes se 
lanza el proyecto Estudios 
ÆÊ fþÊę´æÊìÁÚ´ ÆÊ ǵ.ÚĉÆ´ÆÊā 
.´ëÀÚ´ìÆñ æ´ 3Ú´ÀÊĆÊāǶǛ 
factores y experiencias 
asociadas a la Diabetes 
VÊææÚĆĉā Êì VËþÚÆ´ǚ VËğÚÁñǶǙ 
En 5 meses visitamos 377 
viviendas de cinco zonas de 
la ciudad, encuestando a 
más de 450 personas. 

Mérida me nutre 

Porcentaje de 
beneficiarios del 
servicio de consulta 
de nutrición, que 
mejoran su estado 
nutricional. 

60% 56.99% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de calidad para todos Somos ciudad colaboradora 
de este programa a través 
de la Declaración de 
Diabetes Urbana acreditada 
por Novo Nordisk. 
Se otorgaron consultas de 
nutrición a la población 
vulnerable a enfermedades 
relacionadas con el exceso 
o deficiencia en el consumo 
de alimentos   
Innovando durante la 
contingencia se creó la 
atención en línea ("Consulta 
en línea") a través de 
videollamadas con la 
aplicación de whatsapp 
donde adicional se crearon 
grupos de apoyo y se 
enviaron videos de apoyo 
psicológico, de activación 
física y recetas de cocina 
saludables 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

Se otorgó capacitación en 
los comportamientos para 
el autocuidado en Diabetes. 
Innovando durante la 
contingencia se creó la 
estrategia en línea 
("Consulta en línea") donde 
se brindó información para 
conseguir el autocontrol de 
la enfermedad por parte del 
paciente 

Mérida me nutre 

Número de personas 
capacitadas en 
temas involucrados a 
los comportamientos 
de autocuidado de 
diabetes. 

1200 1895 DIF 

A través del programa 
ǵV´ÆþÊ ā´ì´ǚ ìÚðñā 
ā´æĉÆ´ÀæÊāǶǚ æñÕþ´ëñā 
sensibilizar a la sociedad en 
general sobre la importancia 
de la lactancia materna, con 
lo que se logró la apertura 
de nueve lactarios en 
empresas. Sumados a los 
que se abrieron en el primer 
año de esta administración 
ya operan un total de 14. De 

Mérida me nutre 

Número de personas 
capacitadas en 
temas de lactancia 
materna. 

2500 3915 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

esta forma trabajamos de 
manera corresponsable con 
la iniciativa privada 
fortaleciendo un claro 
compromiso con el 
bienestar de sus 
trabajadoras. Asimismo,  
Inauguramos la Primera 
Feria de la Lactancia de 
manera presencial y por la 
contingencia este año se 
efectuó de forma virtual, 
logrando la participación de 
un total de 15,000 
ciudadanos. 
Se otorgó capacitación para 
promover y mantener la 
lactancia materna y 
alimentación 
complementaria. 
Innovando durante la 
contingencia se generó el 
curso virtual: Aprendamos 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

sobre la lactancia materna y 
se generó la Semana 
Mundial de la Lactancia en 
línea con la segunda edición 
de la feria de la lactancia, en 
esta ocasión de manera 
virtual 

Se otorgó una educación 
integral a personas con 
diabetes para el control de 
su padecimiento 

Mérida me nutre 

número de personas 
que concluyen el 
programa educación 
en diabetes: a 7 
pasos del control 

36 22 DIF 

Se brindaron planes 
nutricionales adecuados 
como parte del tratamiento 
de atención   
Innovando durante la 
contingencia se creó la 
atención en línea ("Consulta 
en línea") a través de video 
llamadas con la aplicación 
de WhatsApp donde 
adicional se crearon grupos 

Mérida me nutre 
número de consultas 
nutricionales 
otorgadas 

4500 3783 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

de apoyo y se enviaron 
videos de apoyo psicológico, 
de activación física y 
recetas de cocina 
saludables 
Se brindaron planes 
nutricionales para mujeres 
embarazadas y niños 
menores de 5 años. 
Innovando durante la 
contingencia se creó la 
atención en línea ("Consulta 
en línea") a través de video 
llamadas con la aplicación 
de WhatsApp donde 
adicional se crearon grupos 
de apoyo y se enviaron 
videos de apoyo psicológico, 
de activación física y 
recetas de cocina 
saludables 

Mérida me nutre 

Número de consultas 
nutricionales 
otorgadas mujeres 
embarazadas, en 
lactancia o menores 
de 5 años que 
acuden a consulta de 
nutrición. 

500 359 DIF 

Se realizaron tomas de 
glucemia capilar a las 

Mérida me nutre 
número de personas 
que acuden a la toma 

3600 2900 DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

personas que acuden a las 
actividades de promoción 
de la salud   
Durante la contingencia se 
creó la atención a domicilio, 
una vez al mes se acude a 
las viviendas de los 
beneficiarios y se les realiza 
la medición, misma que 
sirve para las consultas en 
línea 

de glucemia capilar 
como parte de la 
promoción de salud y 
prevención  de la 
enfermedad 

Habilitación y 
operación de 
espacios físicos y/o 
digitales para la 
promoción de 
programas de 
alimentación 
saludable. 

Garantizar una 
vida sana y 
promover el 
bienestar de 
todos a todas 
las edades 

Lograr la cobertura 
sanitaria 
universal, incluida la 
protección 
contra los riesgos 
financieros, 
el acceso a servicios 
de salud 
esenciales de calidad 
y el acceso 
a medicamentos y 
vacunas 

Se otorgó ayuda alimentaria 
directa (raciones de comida) 
a los beneficiarios de los 
comedores integrales con 
inseguridad alimentaria, 
para mejorar su estado de 
nutrición   
Se brindó apoyo alimentario 
a través de una despensa 
alimentaria de manera 
mensual, además de innovar 
durante la contingencia 

Mérida me nutre 

Porcentaje de 
beneficiarios del 
programa 
''comedores 
integrales 
comunitarios'' que 
mejoran su estado 
nutricional. 

83% 53.52% DIF 
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LÍNEAS DE ACCIÓN 

OBJETIVOS 
DEL 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE 
(ODS) AGENDA 
2030 

METAS DEL ODS ACCIONES SEGUNDO AÑO 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTARIOS 
ALINEADOS 

INDICADORES DE 
RESULTADOS 
(ESTRATÉGICOS) 

META AVANCES 
DIRECCIÓN 
RESPONSABLE 

inocuos, eficaces, 
asequibles y 
de calidad para todos 

mandando videos a través 
de la aplicación WhatsApp 
 
Se realizó la producción de 
frutas y hortalizas en los 
huertos urbanos. Se generó 
la campaña: lunes sin carne 
que se lanzará en la Semana 
Municipal de la Alimentación 
para el mes de octubre. 

Mérida me nutre 

Número de 
kilogramos de frutas 
y hortalizas 
cosechadas en el 
huerto urbano. 

300 425 DIF 




